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A la Castafioreau Renarda la Libellule, a PP, a Rhino, a ED, a KB
Merci aMonsieurAdrien TAQUETpour | a confiancen dont il I
me confiant cette mission inédite, mggoo ur | a | i bert ® dont | d6ai

la conduite de cette missio

Merci pourl 6 a ¢ ¢ 0 mp a lg soetiemed® don Galbinet et, en particulier,
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« e
Quand ora que I'amour
Pour meubler de merveilles
Et couvrir de soleil
La laideur des faubourgs
Quand on a que I'amour
Pour unique raison
Pour unique chanson
Et unique secours
Quand on a que I'amour
Pour habiller matin
Pauvres et malandrins
De manteaux de velours
Quand on a que I'amour
A offrir en priére
Pour les maux de la terre
En simple troubadour
Quand on a que I'amour
A offrir & ceuxla
Dont l'unique combat
Et de chercher le jour
Quand on a que I'amour
Pour tracer un chemin
Et forcer le destin
A chaque carrefau
Quand on a que I'amour
Pour parler aux canons
Et rien qu'une chanson
Pour convaincre un tambour
Alors sans avoir rien
Que la force d'aimer
Nous aurons dans nos mains
Amis, le monde enties

Jacques BREL

Page3 sur85



«J o6 ali envie quoboeams mee | 9 sier dets duestloGan me

EX

SECRETARIAT D'ETAT issi

SR NTANCE Mission La parole aux enfapts
ET DES FAMILLES Ecriture de la Charte des enfants Protégés

Mardi 14 septembre 2021

Paged sur85



Pageb sur85



Méme si des aspects négatifsnt apparaitre dans ce rappart) s 0 @eaings d e
réalités évoquées par les enfarpur autantn 6 oubl i ons pas tous | es
extraordinaires et engagadeur service.

La grandeur do6Ome estecedtteenctar dieXX@o st al e
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Lettre de mission

SECRETARIAT D’ETAT
CHARGE DE LENFANCE
ET DES FAMILLES

Liberté

Egalité

Fraternité
S r{' ._K’r;n)/e’/mp)/e e ;;(//m/ ./r)///»/».)-, pA 2 6 MARS 2021
Nos Réf. :

Objet : Mission confiée a Monsieur Gautier ARNAUD-MELCHIORRE - « La parole aux enfants : quels
regards portés par les enfants et les jeunes de l'aide sociale a P’enfance sur leur parcours et leur
accompagnement ? »

Monsieur,

Dans le cadre de la stratégie nationale de prévention et de protection de I'enfance présentée en octobre 2019,
j'ai souhaité accorder une place importante a la question de la parole des enfants protégés afin que ceux-ci
puissent étre pleinement acteurs de leur parcours et associés a I'élaboration et a la mise en ceuvre des politiques
publiques qui les concernent.

Il est temps que le champ de la protection de I'enfance accorde aux enfants les moyens d’agir et de garantir
leurs droits. Trop souvent, les enfants protégés manquent d’espaces pour exprimer sur leurs attentes vis-a-vis
des acteurs de la protection de I'enfance.

Le rapport 2020 du défenseur des droits « Prendre en compte la parole des enfants, un droit pour I'enfant, un
devoir pour l'adulte » insiste sur la nécessité de donner la parole aux enfants, afin de les faire contribuer aux
politiques publiques qui les concernent.

C'est pourquoi, au regard de vos compétences et de votre expérience dans le domaine de la protection de
I'enfance, je vous confie une mission de recueil et d’analyse de la vision de la protection de I'enfance de ceux qui
sont le plus concernés, les enfants et les jeunes adultes, qu'ils soient ou non déja sortis de la protection de
I'enfance.

Cette mission doit donner la parole aux enfants et aux jeunes afin qu'ils nous informent de ce gqu'ils vivent au
quotidien.

Dans cet objectif, vous pourrez utilement recueillir les témoignages :

e« En allant a la rencontre des enfants sur I'ensemble du territoire. Ces rencontres devront étre
représentatives de I'ensemble des modes d'accueils quel qu'en soient leurs modalités de gestion, y
compris les tiers dignes de confiance ;

s En allant a la rencontre des jeunes, récemment sortis de I'ASE, jusqu’'a 21 ans ;

e En rencontrant différentes personnalités ayant une expertise dans le domaine ainsi que les différents
professionnels intervenant en protection de I'enfance pour nourrir votre réflexion ;

Pour que cette étude soit la plus représentative possible, vous pourrez visiter un panel de départements
reflétant la diversité des territoires, constitués d’au moins 25 départements. La mission se déroulera du 1" mars
au 30 septembre 2021.

En paralléle, dans un contexte d'accompagnement en protection de I'enfance et de placement, en lien avec
les carences, les négligences et les traumatismes qu'ils ont subis, les enfants n'ont souvent pas la connaissance
precise de leurs droits, qu'il s’agisse de leurs droits « génériques » mais aussi des droits plus spécifiques dont ils
disposent dans le cadre de leur accompagnement.

14 avenue Duquesne — 75350 PARIS SP 07
Téléphone : 01 40 56 60 00

Le traitement de vos données est nécessaire a la gestion de votre demande el entre dans le cadre des mi: sociaux.
Conformément au réglement général sur la protection des données (RGPD), vous pouvez exercer vos droits & Iweswc_d_cmm ou par voie postale.
Pour en savoir plus : https ante gouv sonnelles-et-cookies
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Dans ce cadre, il me semble utile que votre mission aboutisse & la rédaction d’une charte des droits des
enfants protégés avec un outil adapté et accessible a tous. Il semble intéressant que, cette Charte qui aura
vocation & étre affichée dans tous les établissements et services de I'aide sociale a I'enfance, soit le fruit d’'une

consultation alliant I'ensemble de la société civile permettant une approche plus globale de I'enfance et de ses
besoins.

Assuré de mon soutien plein et entier dans cette démarche, je vous prie d'agréer, Monsieur, I'expression de
mes salutations distinguées.

Adrien TAQUET
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JEcl hcs bc jJ _ kgqqgml

1. Le26 mars 2021, Monsi eur Adcrhiaerng ® AdQEU H T, E nSe
des Famillegaupres du Ministre des Solidarités et de la Sargéonfiaitla missionde

recueillirl a parol e des enfants prot®g®s par | 6
2. A travers cette missiorle Ministre souhaigit °t r e destinataire, d
photographie de | 6Aide Sociale © |1 6Enfanc
de | eur parcours et de | eur accompagneme

construites a partir dggmrolesdes enfants.

3. Audemeur ant , |l a mission devait ®gal ement
droits des enfants protégés qui sera présentée lors de la célébration en 2021 de la
Convention Internationale des Droits de |

« Cette mission apparaitinédite di ver s t
la premiére fois que la parole directe des enfants
protégésa étérecueillie a si grande échell&lle est
inéditeaussip ar c e q u 0 dalrdnantra dep €
enfants, petits et grands, sur leur lieu dequielles

g ue s o plantation géagraphique et les
modal it®s dbéaccueil . Ch

durant plusieurs heures, voire plusieurs jguie
partager des moments authentiques du quotidita
est inéditeenfinpour le respect depropostenus qui
sont traduitsdans le rapport avec une grande fidélité
afin dbéexprimer | es res
protégéss.

Fabienne Quiriau
Directrice générale de la CNAPE
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Méthodologie

1. Recuei llir | a parole dir ectdevantddeése v&aisf ant s
aussi de ceux qui les accompagnent et de ceux qui décident. Dans le temps imparti, il
sbagissait de d®&finir un ®chantillon de

choix des d®partements Vvisit®Rmasio®la® r ®a
s®l ection sobdest op®r ®e en pr edémayiaphie n ¢ o m

indicateur de pauvret®, n o mb zome udbéireerett ant s
zone rurale.

Ainsi, ont ®t ® retenus liré-Atlanbicre, le lLd, Beu r e, |
Vaucl useeVi lladilnd,e | 61 s r e, | a MeEetloiepeo | e de
Gard, le Loiret-Cher, le MaineetL oi r e, l a Dr®me, |l Al I i er .

départements, il a été possible de rencontrer divezsractpublics et associatifpour
déautres,nda wedaoBemriednent ou une association.

2. Quantifier | e nombre doéenfants associ ®s e
Probablemenpp | us md b lbner doe n fprimerdiectememn, parmi geux s 0 e X
confi®s ~ | 6aide sociale © | 6enf amene dans
accueillis au sein de centres d®partemen
Caract re Social, d e cdueil.eux énfhrds asconmpagnéed e f a

dans le cadre du milieu ouvert ont été consultés.

3. Aucun enfant conf i ® ° un tiers di gne des conf i
d®part ement s dennésuitti@® demandende reqrente quiillustre
le faible intérét pourcette modalité de protection.

4. Quant au mode de recueil de la parole des enfants, toute formalisation via un

guestionnaire a été écartée.6 elsGi mmer si on dansquilaeteér I i e
privilégiée etdans leur quotidien, de maniéere a préseer la spontanéité de leurs
proposet dbéavoir acc s 7 |l eur r Asehfanteles Compr

différents univers dans lesquels ils évoluent requerra de se rendre dans des unités
p®di atr i gueesfantshm cdcauregdr d(epsot ent i el point ¢
etdans des centres maternels.

5. Le choix a été fait de mettre le focus sur les questions qui ont été abordées avec les
enfants au cours de la mission. En ce sens le rapport peut sembler manquer
dolaxustivit®. Mai s il a sembl ® souhaitabl
ressortent de | 6ensemble des ®changes, to
a cette occasion.

6. Cerner le rble des difféerents professionnels intervenant dahahepcde la protection

de | 6enfance ®tait ®gal ement n®cessaire a
de plus de finesse possible6 acc s aux enfants a ®t ® dans
institutions.
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Cette maniere de faireimpliquéd 6cyonsacr er | e temps n®cess:

commenter ou doorienter | eur parol e. Re c
entrer en relation avec eux nevapasdefmicuei | I i r | a parole de
de se met tr entétcehams dnfanisront dud pamekeaple, manifester des

paroles du bout de | eurs doigts en montr e

constamment & la réalité de chaque enfant selon son age et son lieuLés biehés,

ceuxde la petite efiance ont été associés a ces travailXut expliqué a cheun lorsque

l es conditions | e permettai eisaitas Oli it ®r ®rs S te
a leurs conditions de vie.

7. Les mineurs, les jeunes majeurs consultés étaient heureuxu e | 6on Vier
s6int®resser au pl us .fpsrfurent dahd wnpremier terhps ur q
surpris, ont unanimemeapprouvéa mission car espérant étre entenduglus haut
niveay ont su préserveda spontanéité de leurs prop@e sentiment &té partagé par
les professionnels.

8. Cette mission a permis de port eCGepehdarg,x pr es

ell e engage cel ui qgui en est | e d®positali
fidele possible a ce que les enfantd exprimé. Erronséquencée choix a été fait de
garantir | 6int®grit® des parol edestha@ss enf a

et probl ®mat Rerueidisla pdréleaedt wne mission délicate et exigeante.
Délicate car elle demande urmdaptation constante aux réalités des enfants.
Exigeantecar elle suppose de ne pas transformer leur parole, de la traduire dans le
rapport (Tome | ) certes avec des mots et
que les enfants ont souhaité veited, exprimer.

9. Enfin cette missione s t porteuse doespoir -deladelael | e i
remise du rapport qui ne peut étre une fin en soi.

10.Le Tome Il se compose des paroles des enfagts ont été exprimées et retranscrites
d s loratgediuhait®o Ont ®t ® respect®s | es
la restitution de leur parole.

11.C e p e n danmafysequi eh ést faitne sauraireposer exclusivement sur les paroles
desenfantsellepr oc de aussi d e c avecdesptofessibnadlst s, d
au cours des nombreux déplacements ainsi que des auditierses, dont notamment
do®l us et . Neanmdn®gileRestanevitablemenempreinted @ne part de
subjectivité.

12.La crise sanitaire perturlo@rteda conduite @ cette missiorPourautante | | e s oéappui

sur un nombre significatif de témoignagesqui permet de présenter une
photographie de la réalité
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Propos préliminaires

1. Au premier jour du premier déplacemglat complexité de la politique publique de
protecti onapphretAUcbenf daceous | es maux de |
| 6on ne soubllaeestdd appads dvaeiompl| exe du-fait
mémes dont les problématiques sont souvent rplég et intriquées, et par
conséquent du fait de la multitudes différents acteurs institutionnels et associatifs.

2. A | 6®vliad emmicsee, en T uvr e de dreptdisparatepdandsi t i g u €
les territoires, ce quisera au cours de la missioreunterrogation permanente quant
al 6 ®qui t ® d quantarusei visienncemmunéeurtant elle requiertune
grande exigencé | 6 ®gar d deetdomiuts °lterse enflasmmtlsaut e
guenous devonsgéserve a notre projet de société.

3. Des parolesd 6 e n freettemt €n évidence de belles réalités qui trouvent leur
refl et dans | 6engagement quotidien et | 6
et bénévolegui les accompagnent

4. Cependant, de nombreuses autres paroles recueillies ngasottutes positives et
mettent en exergue des dysfonctionnements majeurs ainsi que la violation de
certains deleurs droits fondamentaux.

5. Les dysfonctionnements dont sont victimesdefantsgprotégés elesjeunesmajeurs
astreignent &aous remettre collectivement en questioret aagir en nous inspirant
des expériences positives

6. Trop souvent encorégsacteurs institutionnels Etat et Collectivités) et associatifs
evoquentune absence de collaboration al or s q urévaillerensemble,r ai e n:
main dans la mairne méconnaissance des uns et des attoesdifférents univers

l 6i nstar de | a pr ot ect-socia préudiciel 6 enf
| 6accompagnement des enfants et | a capac
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Introduction

Qudell e soit administrative ou judiciaire, |
condui sent " consi d®r er gue | 6 e nCesasituations s t en
diversesnduisentdes souffrancewisiblesetinvisibles

La diversit® de ces situations sodéincarne dan
de partageleur histoire De nombreux enfants rencont@&gquent avoigté confrontéa des
situations de dangeiLe décédrutald 6un parent sqaiuag®onr eédaheoo
| 6autreldpacant ®r at ii Das dédés aatideqmeddrée®tthec doéun p
d 6 a d o; ks situations de précaritdDes maltraitancesll transparait a travers leurs
témoignages que de nombreux autres drantesfamiliaux peuvent les atteindre, a des degrés

divers, plus ou moins précocement, plus ou moins durablement.

Cessituationgllustrentq u e nul ndé eesdramés qui @eavbnt donduire andlesures
de protectiord e | 6 ebm tedncetteolitique publigue mérite quia sociétés 6y i nt ®r e s
plus | argement, et pas seulement =~ | 6occasio

Une évocation particulieraurait puétre consacrée aurineurs non accompagngsi, outre

des drames familiaux que la plupart omfcas, souvent confrontés a la mort, & de graves
violences et négligences,6 aj out e | e [fisaéévoquent posrtant avetElicatessei |

et pudeur leur histoire. Une jeune majeure a pu évoqtiene vois plus les traces sur mon
corps audjeo urad &vh wil ead@ae sq umd nj Paiy ss maislorgguea i ®t
j e suis arriv®e ¥ @ursabessinswm@Ecifiquestyai erddécoybent net sonti t
pourtant pas suffisamment pris en compte dans le cadre de leur protectiorda@éjenhoix

a été fait de ne pas réserver une pamtopre™ ces enf ant s, dovemérée d ®r an
traités a partLeurs attentes seront évoqugasmi celles deautresenfantsprotégés.
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I/ Une enfance institutionnalisée

Au nom de sa protection

Les mots pour dire les maux
Il est frappant ddéentendre des enfants, m°me
dans un langage singulierement institutionnel.

Ce langagedes enfantssurprend et doit
amener a réfléchir sur la maniére dont
adultesde leur entourage, notamment Iq
professionnels de la protection

| 6enf ance, soOoexpr.i a
leur parlent. Cette gpopriation de mots R
qui qualifient leur situationou leur état
i ndui t g wasiavast tost coming
sujets de préoccupation professionnell®
plutét quecommedesenfants.

0ai pas

e me sens

n peu plus libre »

'C)a' eu des

ais remis en que:
sortir de certains problemes »

¢ tu vois hier | 6®ta
« X a ds comportements non adaptés ».

Il serait souhaitableque les enfantspuissent parler de leurs réalités aveceurs propres
mots, ce qui supposeque les professionnels ailressenta eux comme tout adulte doit
sbadresser ° un enfant.

Le « référent ASE»

Le référentai de s o c i a ksesolventlédogquid Euparteineurscommejeunes

majeurs regrettenta faible fréquence des rencontesec le référente peu de disponibilité,

Il 6i nsuf f i s a naccerdeaatixtdenandesale chayerdaindont mémeestiné que

leur référentASE n 6 ®t ai t pas assez i mpliqu® dans | e
Unanimement, és enfants souhaitent le rencontrer plus régulierement.

Ce constat fait ressortir le besoin pour chaque enfant de bien identifier son référent ASE et
déavoir des rencontres r®guli res awa®s | ui
assurerce réle ont mis en avant leur surcharge de travail qui ne leur permet pas de se rendre
disponibles autant que souhaité par les enfahgsplupart ont exprimé leur frustration a ne pas
pouvoir accorder le temps nécessaire a chaque enfantdfadisponibilité. Certains ont mis

en avant |l a perte de sens de | eur mission

Outre c leuraccorder plus de temggsenfants ont souhaité rencontrer leur référent ASE dans
leur lieu de vie ou ils évoluenplutét que dans un beau administratif, ce quievrait relever
l a qualit® de ces moments privil ®gi ®s quodil s

Les assistants familiaux etlesenfapta 6 i | s @aoat¢cueixlpl e meférent ASE®g ar d
| e souhai t plug sobvent lesvrepatremaa domicile d 6 a c.cLaseaissistants

familiaux ont méme souhaité bénéficier de deux interlocuteurs différents, un référent ASE et

un r ®f ®r ent en charge de | daccueil famil i al
départements.
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A la nécessit&que le référent ASE soit pludisible, disponible et accessible pour chaqu
enfant, s0aj out dispargés manifestes qur oBtle constatednbesles
territoires cequi conduitar e c o mma n d e r  Unaéféemti® aationabguantbéon
réle et a ses pratiques

Déautres professionnel s, ceux cdducatifss pauri di e n,
| 6enf ant . Cbest notamment | e cas |,defleslgsue | es
mai sons doéenf an t(EECS) naanment gérés par desoassocialides

enfantd es i dentifient mieux du fait de | eur pre
d 6 ai | mom aducateug «mon éducatrice. Cependant, les propos de certains enfants ont

laissé poindré¢ es di fficult®s qudils ®prouvermtecparfo
leur référent éducatén raison des changements de professionnels qui peuvent étre rapides et
serépéterCette r®alit® qui s e mb |,au fathaanmenndes e r ¢ «
difficultés croissantes de recrutemeattdé ®d u c at e u r apparaip &@re iura fadtesir® s
déi ns®cur it ®pagiculierementeési resn@caunrtist,® af fecti ve.

I y a | ieu de soint®resser ~ | aenfgnoeeceluii on de¢
do®ducat euanpastipukecc d aht s®éattractivit® est en n
mémes des professionnels.

D 6 a udnfargspourtantaccueillis depuis de nombreuses anngeggonnaisserit 6 e x i st e n c ¢
de | 6ai de fascg c ioaul en 6°0 nlt 6 epna s étre dencptte inditutibna voireai s o n
méme ne comprennent pas la finalité de leur protec@eta interroge sur les informations

données aux enfants quant a leur situation, et sur la maniere doteielfEnt exposées.

er gue | e

I appar a’t souhaitable de sbdassur
ent | e rt*tlle de

protection, les attenduset qudéi |l s i denti fi
plusieurs acteurs interviennent.

La justice

Lejugedesenfans souvent ®t ® ®v oqu ®amajotitéddeserfantsonb n d e
indi qu® quobi lcs jesde mARiIi @ant Qquéeeur ®coute bie
favorablement a leurs demandBsb aut r es ont f adetse gedirdavandage | eur
rassur®s et en s®curit® ° | o0occasion des aud
|l a peur .de | 6enfant

Il est apparu que les enfants imaginaient étre plus en sécurité et pris en compte si Uine
audition en téte a téteavec le juge des enfants était systématique.

De méme, certains ont souhaité que le juge des enfants soit plus ace¢sgiblehacun puisse
le saisir autant que de besoldne jeune mineure a partagé une interrogatioomment

pourrait-elle écrireay uge | i brement puisqudi l faul mettr
L évocat
L6®ventual i t® de | 6intervention obligatoire
questionnéd. | a ®t ® constat® que de nombu efuxi te nd
avocat ®tait un auxiliaire de jJjustice en mes
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Les enfants ont estim® que | 6avocat no®tait
mesur e doas s ilseurpositoren@mnt dodtée tependanhuancéau regard de

| appr ®hension quoEneffieticast dment | gudel 66BAVVDCa
gue de porter leur parolési ndi quent tr s | argementpace pas
g u 6ni 8l asentcommis & mal,et que par conséquentl sntpnads besoin doé°tre

Des enfants ayant bénéficied e a¢ dompagnement doéun avocat C
insatisfaction «non av oc at regarde son »~at¢temeokndome n daa
rencontré, il s&ait quoi de ma vi@ ».

Cependant , i y a |lieu de sdéinterroger sur
connai ssaient | 6enti r et ®esdnublerdé comtrolelde respéca v o c a
des droits | commge tahde sbndnéérétdsupériedod le juge des enfants est

garant Au demeurant, rares ont été leafantsq u i savaient guodil s p
souhaitaient, b®n®f i ci er de | 0dassistance dou
tres grande majdri® | 6 i g nioCesconstats intesrogesibrsque | 6 obl i gati on
au juge des enfants de | 0indiquer “ un mineu
Il est recommandé desensibiliserles professionnelsy u i accompasgunlerdld 6 enf a
de | 6avocat af i n q Jedui éxgliquer.cEn eutrd, il estmecommandér e d e
gue | e droit dé°tre assist® par un avocat da
soit expliqué et rappelé aux enfants protégés tout au long tur parcours.

De m° me, |l es magistrats devraient ctre i
| 6al i n®a second de | 6Arti ¢duedisgode86 du Cod
gque «Le mineur capable de discernement, les parents, le tuteur ou la

personne ou le regpsentant du service a qui I'enfant a été confié peuvent

faire choix d'un conseil ou demander au juge que le batonnier leur en désigne

un d'office. La désignation doit intervenir dans les huit jours de la

demande» «Ce droit est rappelé aux intéressésslale leur premiére

audition.».
Des échangesavee s avocats sp®ciali s®s d,dlmessoriqiea c c o mg
| 6assi stance dodéun enfaet ¢an nécepsit@undfor@atione st p
adaptéguede nombreux barreaxs sur ent. déail l eur s

De la protectiom la stigmatisation
L6®col e

La mesure de protection confére un sta <A |
méconnuparfoisincomprispar la société
et source de préjugés, de méme 4
certaines mesusale protection conduisent a inscrired e npfotg&geé tdans une vie qui ne lui
permet pas de se seréire un enfant comme les autres.

6®col e, une foi s
vétements pour le petit orphelin de la classe

Les enfantset les jeunes majeurs ont majoritairement fait partf dari t qguoil s se
stigmatisés en raisoredeurprotection Ce sentiment conduit certaingprouverde la honte.
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lls ont relevéque la société portait un regard faussé sur leur situationceyteEnspensent

gubdils sont r esmedepotacidxeu ed ¢ 6loemure stheswmn foyer
des bétises,«xque | 6on est d@tquercertamEeldurs eamaradesdd clagsd
pengient quodils souffraient parce qudoils ®taiel

La pluparto n t ®voqu® | eur O6gamesl e It@a®pwowlne dleo rl sbgRUt &
d 6 a c suuleur darnet de correspondanbe mémel or s qu e | OeBttepelépai s s e me
une immense pancartertainsenfantgprouvant de laonte néattendent pas ou mescendent

pasa leur arrét de bus mais au suivant pour que leurs camarades ne les voient pas entrer dans

| 6®t abl i ssement .

Lousage de certai ns vledgiossesicanonndtit@sbanchkgEpand es e n
ellesen plus, ellesnt le logobien visibled e | 6 ®t a bl i s s e mdlaété constatél e | 0 &8
gue de nombreux établissements avaient intégré ce besoin de discrétion et que, dans le cadre du
renouvellement de leur pade véhiculesils préféraientiésormais aux utilitairdes voitures

familialesagrémentés deouleurs.

L esenfants protégés souhaitent un plus grand anonymat | | est yramedieelvabl e
par des actions simples, tdk retrait deslogossur les véhicules qui les transportent et des
pancartes qui signalent les établissements afin de les banaliseun, encorede supprimer
lestampons sur les carnets de correspondarc

Afindeveillerac e besoi n doan o nepfants il esteecqpmandéd &ix qcteurs | e s
de | a pr ot ect faieméguiceeméndle poilsheeaies enfardggouridentifier ce

qui générede la stigmatisatiod ans | e cadre de | dorgegari sati o
conséquentt 6 y r e meEBlap&ndes praiges. Ce sont souvent de petites choses qui sont
occultées par ke habitudes dd onct i onnement qaoénl ®kabl inskscee
d idterrogerde maniére continue

De méme, uenfantconfiait«) 6 ai me | e temps 0% je fant@ ma Vv°
| on ne d®bar que pas» Ademeueanttisieun egaqliides génestma g a s i
posésur euxen raison de pratiques institutionnelles, dagantsindiquent aussi que ce regard

est | i @endcgledaiscuiét@se faitdeenfarisdelaDASS:.Cet t e i mage est
plus entretenue par des reportages qui, outre le fait de dénoncer a raison des dysfonctionnements

et des praques condamnables, renforcezgpendantune perception trées négative et sans
nuances de la protection ded e n fuaretentitdéfavorablemendur les enfants protégés

Il est recommandé de favoriset 6 ®mer gence doune i mage eplosi t i\
mettant not amment en avant gGeée sxxte @®@alt e ndednat |
demande forte des professionnels qui sont en mal de reconnaissance et de considération

par la société.

Dehors
Cet autre regardouhaitéqp ar | es enf ant s Opeaiwte r&abligsemendsast e r |

la vie du quartier en pacipant, par exemple, a la féte des voisins et aux événements
communaux.
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Au cours dbébune promenade part ageéenantacauxcs a me di
saluaient les voisins comme les autres enfants du vill2g#ains voisins leur offraienine

pomme, un fruit, ils parlaient de jardinage, les enfants connaissaient les prénteussde

animaux, les caressaient. De fait, les enfants avaient pleinement intégré la vie du village et
réciproguement, ils étaient intégrés par les habitantgollsa ent soéy pr omener s
«montrésdu doigt».

Les autorisations
L e s o u haatie regadd@roume aussi sa source dans la réalité des actes usuels.

Ce souhait été partagé par la majorité @edantset des jeunes majeulses« autorisations»

pour aller chez son copain de classe, pour aller chez le coffawraller a une fétesont loin

doé°tr e anrCe sugkeiatéié guocuéd au cours de tous les déplacenhesiéve des

difficultés quiperturbatla vie quotidieme desenfantsfl 6 act i on ®ducat.i ve de
Il renforce le sentimemtesenfants« de ne pas étreomme les autresa tel point, par exemple,
gudune adol escermrtee qaipuw ac onef if@an reeudigarre
ademander | 6aut or i s as Desmautofisatioms a tout ®@dposrqgei sant A S E
déautant plus mal v®cues |l orsqubell es donnen
enfantdes interpréetentommeunenjeu de pouvoides éducateurs gsli6 e xadeurdé&iment

|l es privant dbébune vie ordinaire comparable
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Les difféerencesrelevées entre les territoiregjuant aux appréhensionsde la définition des
actes usuels et des autorisations conduisent a recommandaes pratiques, via un
référentiel national, qui permettent aux enfants de vivre enfin comme les autres enfants.

En outre, a ®t ® | argement ®voqufpoerlesenfardsi f f i c |
protégés

Un régime dérogatoire devrait permettre ceremédier™ | a di ffi cul t ® dobéou
bancaire, particuli rement pour pouvoir y d®pose
apprentissage.

Les relations parents enfant

Léavis des enf

No mb renfantd @ n t ®voqu® | e fait qguoil s ®t ai ent
«médiatséese s ans quobi l soit tenu compte de || eur
ces visites, avant, pendant et apres.

Des enfants concernés par gesstes ont dit ne pacomprendrée sens dé obligationqui leur
est faite a rencontrer lggrparentgs). Unpetit garcon a pu évoquer a quel point il appréhendait
ces temps de rencontre car les propos tenus par sa maman lui fobtgseaniolescents ont pu

témoigner dedurs inquiétudea proposde e qu 6i | adviendrait de ces:s
la facon dont ils pourraient étre accompagnés dans le cadre de leurs relations avec leurs parents
| orsquodoils deviendront majeurs

A contrarig b e a vuauteesopt exgbré® (souvent a travers des dessins) le souhait de
rencontrer plus régulieremeleurs pareng et leur fratrie tout en évoquant a leur maniere le
manque quoils ressentent.

Il est recommandé de mieux prendre en compte la parole des enfants et leurs aterdans
le cadre de leurs relations avec leurs parentsant celle desenfants qui les redoutent et
sont affectés par cesisites quecelle des enfants quies réclament En toutes circonstances
il importe devei l l er © ce que ces Vvisites (en| pr ®sc¢
vi sites, en vertu des d®cisions du juge, ne

Les mineurs non accompagrag pour la plupart exprimé leurs désirs de reilmir famille
de lui rendre visiteMaisils ont fait part de leurs craintes quant awpnséquences sur leur
maintien en France que lastorités francaisgsourraient décided 6 i n t. lis ond exprimé

| eur souhait dadstanceivectearfamile des | i ens

Léaccompageaemanéntds ddoenf an
Parmi les enfants rencontrés, une majorité se projette sur un retour en famille. Cette perspective
sembl e cependant compromise si parall | ement
des parents,oiredel a pr oxi mi t ® f aestasburees gagodsidle.l 6 enf ant ,
Les ®changes avec |l es professionnels ont poi

pour beaucoup dbéentr e ecarrectemenau regardiedeprecitaige ® d o6y
de travail. Pourtant, la plupage disent convaincus que travail avec les familles est
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indi spensabl e pour envisager un retoyou de | 6
aminimapour favoriser une relation plus s®curi s
professionnelgiuidisposend 6 une mar ge de manifuvre pour ass
Si cet accompagnement peut éfes sur ® par un autre uyeatvef essi o
t ®moi gnent de | 6i mpact positif et b®n®fique

Il estrecommandé de favoriser un accompagnement systémique et systématique de la
famille de | 6enfant durant sa protectijon et
| 6enf ant revient au domicile familial

Le délaissement

Certains enfants ont pu évoqueule souhait de b®n®fi ci er dout
parental.Une procédure judiciairétat d 6 a i lerl ceungposr detres jeuneenfants parmi
ceux rencontrés

Cependant, tant lesnfantsque les professionnelsegrettentla durée de ces procédures

i mportantes. Oor , i sembl e n®cessaire quobden
temporalité @ emfant. En effet, deux a quatre années de procgaunreun enfant dé ou 6

ans au commencement de la procédyriepourra &outir lorsque son &auradoubk, avec

pour effet de | e met uiestingbeunsanteune position dé

En matiere de procédure de délaissement parental, les délaidoivent étre autant que
possible raccourcisafind 6 ® v i t lenguepéeaddaded i ns @owrri tt@enf ant

Par ailleursja question ddien parentaévoquée avec des professionnéds, toujours débat
entre ceux qui souhaitent le maintegiru e | g etddeux qus le icansiderent comme
pr ® udi ci alapeespectivde & eestrizidrenjuridiquemendu de le renforcer suscite
des positions contraires. BEquestiorcentrak mériterait pourtant, compte tenu des propos des
enfants entendus au cours de la misgior, s 6 adpvpntageesur la prise en considération
del 6 i mstup@rurdéchaqueenfant au regard de ses besoins fondamentaux et du respect de
ses droits.

Un premieraccueildéterminantpour la suite

Léaccuei-ettsdes t o

Compte tenu de |l a n®cessit® de sobéisoler av
individualisée, apaisante et sécurisante, il a été constaté cependant que bien souvent les locaux
déune pouponni re nodo®t ai Baneéxemplal se sa d aopcta®sx “n OCR
absolument pas adaptés a la circulation des jeunes enfants poédessaire E@ur besoin de

se mouvoir, doexpl orer, de d®couvri teurl eur
développement.

I est recommand® dobébencourager | 6adapt@ation
pour favoriser leur développement et leur épanouissement, notamment au moment oul|ils
découvrent la locomotion et leur environnement.
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Si la configuration des locaux apparait importante, le role des professionnels semble encore
plus déterminant. Les temps qui ont éthh@a cr ®s , dur ant l a missio
| 6accompagnement des b®b®s et de | a petite ¢
des adul tes cptortioris ®es qgudclpemint un besoin doe
plus ® ewWd® npuag eddau fait des effets de | a si
réalité exige un savefaire etunsavoif t r e particuli rement adapt
ces jeunes enfants qui présenfenéicocementles problématiques spécifiques.

La disponibilité des professionnels et leur sensibilité relative aux besoins de ces jeunes enfants
protégés doivent étre particulierement élevées. Les professionnels rencontrés ont exprimé leur
souhait doé°tre plus nombr e wonsaerdr & chagdechébd eta p o s e
partager avec | es autres, des moments cruci
bébés.

Les travaux relatifs auxX000 premiersjour8 de | 6enf ant ont d®mont r «
disponibilité. Cette exigemca conduit les professionnencontrés au cours de la missién
®voquer | e ratio déencadrement des pouponni
enfants afin de r @@Opretiers jours. Lestpeofedsionnelsontaled e s ¢
en outre, quant a la forte augmentation du nombre de bébés accueillis en pouponniere. Ce
constat inquiétant nécessiterait une étude approfondie quant aux raisons de cette hausse et quant

©" ses effets sur |pétisBccompagnement des tout

En parallélejl a étérelevéeque | e nombre déassieptabl esf didiak
tout jeunes enfantsst en forte diminution.

Le déficitd e p | a c e dédigbdda metitaueafantgénere des tensions préjudiciables aux
toutpetitsDespouponni res qui ont vocation 7 assur
orientation deviennenpar défautd e s | i eux ddéaccuei l au | ong co

La création ce petitesunitésdevied ®di ®es aux tout Jjeunes |enf an
de leur accueil enurgence,eapr s une d®ci stidelesadcénpagneedet at i o
maniere individualisée pour répondre a leurs besoinfondamentaux,notamment desoins
et desécurité affective.

Léaccuei l en ur

Pl usieurs ®tabldibus greartes o ddha letct g@ndel magoritds® s

pr ®s entai ent des conditions d 6tautjeunesenfantsf av or
(présence de maitresses de maishey chambres étaient investiéges enfantpratiquaient

des activité®extrascolaires ese montraiensatisfaits de leur accompagnement.
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Dans | e cadre de | 6accueil dourgence en ®tab
avoir tiss® des |iens avec | es peodEasst ominead
pas a tisser des liens et a faire confiance car ils se savaient étre de passage.

Concernant 6 accuei l déurgence r®alis® pardadses ass
un premier tempsissent des lienprivilégiésavec fassistant familial puis, aprés évaluation

sont orientés chez un autre assistant familigteQeatiquegénéraine rupture qui peut marquer

| 6 e naffaatiorts,6i | est tout petit, cantinuieg,ldé stabiléést c on
et donade sécurité.

Ces éléments partagés par les enfantsd i quen't | 6i mportance de | ;
déterminante pour la suitenlhccueil réusgieés les premiers jouronditionne la qualité du
parcour s et de | 6emfant protégen les autoeitést dépdrt@mentales
rencontr®es durant l a mission ont expri m® a
d®but de | 6accueil, mais avouent | eurs diffi
accueil s doéur geneuwacueil stableydongacoutsA minind 8 impokel ®

de favoriser | e maintien dbéun enfant etccuei l
appelé perdure.

Les accueil s dobésupargature; re, dev@miend plus £xcéder @le lgues

périodes (3 mois)
Ad®f aut doéorientation pea'r |I|G6ee,refsdrndceet fea Mte ®vVal
favorablementd ans | 6 ®t ,albdbiti éres enwisagede transformer son accuell
déurgence en paocucru eg u o6 idluitipatbilsesse se st ab
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Aucun enfant accueilli en urgence chez un assistant familial avec lequel des liens se sont
tissés ne doit étre réorienté chez un autre assistant familial

Un accompagnement aléatoire aux multiples facettes

Lbaccuei | en in

Lors de la missian les
établissements visités ont mont
des réalités diverses.

« Je nesuis plus en institution car je suis majeure
mal gr® tous | es points
souhaiterais voir chang
gue <cette exp®rience d
né®changer ai s pour rie
benveill ance et | 6affec
mébapporter. Et surtout
déavoir su soOoadapter

, : suis créée des liens tres forts avec les éducateurs ¢
S LU CEIREMIBICE ALY jeunes qui sont encore présents. orMplacement &
d®signation Sl participé a mes premiéres belles années de ma vie e
r®pondre au s ou GRS E IR S W NG
enfantsdéja évoque les suivantes soient encore meilleures. »

«Le foyer cbest comme me

Les témoignages demfantset des [ENEPSSg | es ®aligomme desparen
jeunes majeurs mettent en évide e cUlE R TEE ’

desréalitétsl 6 accuei l d

lls sont appelé®yers oUMECS, ce
qui leur donne une connotatio
négative et «éshumanisée qui
justifierait une autre appellatn, par
exemplemaison suivie d 6 u n

Ainsi, de nombreux établissements visitt® gagent une i mpression dboe
parce que vétustesatlabgs, inadaptés a des enfaisedes barreaux aux fenétrasplifient

L6 e nv i g inkgir psubétre rapiément émoussée et peut engendrer une sorte de
renoncementl b fallu, par exemple, ®vei | | er | es adol escents (7
associés a lmission

A | 6i mesetaldissementent paruplus adaptés, moderniséaspirant du bierétre,

pr ®sent ant des modal it ®s dbdaccuefavorisahtav or atk
| a@compagnement de chaque enfadh établissementa notamment surpis tant le
fonctionnement est adapté a la réalité de chaque edtdaétdenombreux équipementepsé

et réalisé parlesenfantsaccueillisetdont lamajorité bntdelamusique e qui ne peut
encouragéCet établissement fait figure de modele tant il correspond aux aspirations de

| 6ensembl e des enfants rencontr ®s.

Certes, cette oppositigmeut semblequasi caricaturale. Ce sont la deux extrémess qui
pourtantrefletent une certaine réalité quant aux disparités qui existent entre les établissements
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Lbaccueeb Hamaxl de vi e

Selonles propogde Christian Borie Président de ladelération nationale deéseux de Vie et
doAccuei | «Ledshdbldé Ai¢ et diccueilde « type Familial» sont penss, CIERs,

port®, et mis efi uvre par une seule et’me enti®(souvent un couple mais aussi parfois un
petit groupe ou une personne seule) guoisit d'organiser sa vie autour de ce projet. Ces
entit® ontimagin®ce projet, I'ont&rit, ont cit@une structure juridique quiggmet de le mettre

ent uvre lls ont aussi promu et@ndu ce projet avant de le co@ser euxmémeslls en

sont legresponsables et les garants 365 jours par an, 24h sur 24 (qu'ils soient en vacances, en
arr°t maladie, en deuil ...)

Cet engagen@ aupr s des personnes accueillies est plein et entisa éémporali®ne peut

°tre ni choisie ni @id& " I'avance. Ce sont les besoins des personnes accueillies (souvent des
enfants ou des adolescents, mais aussi parfois des adultes) duiigent! Cet engagement

est d'ailleurs ressenti par les personnes accueillies qui ne s'y trrpps et savent, dans
I'®@uipe, qui viendra eux si besoin (et effectivement, en cas d'urgence, ce gazentanent
porteur de projet qui serdl).

Cet engagement et cette @ence permanente ont aussi I'avantage de permettré&atlesr
libert®, tant dans la composition du groupe de personnes accueillies, que dans la composition
d'une &entuelle®uipe. Cela es®alement vrai dans la @ativit®et la r@ctivit®de ces
structures. En effe®ant don®que la personne quiside sur place es®yalement celle qui a

en charge les prises d&xisions, elle est aussi celle qui a choisi (j"emploi ce teérmessein)

toutes les personnes q@rdent ou interviennent sur place

Il est autant le directeur, queRliucateur ou 'hommedentretien et la maresse de maisoril

cr@®ses outils. CeRat de fait a d'ailleursR®flagrant lors du premier confinement pendant
lequel cestructures, habit@es™ innover, inventer, s'adapter, n‘ont pas renc@ake difficult®s
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particuli res (si ce n'est le rythme de vie et de travail) et dans ldeguettte @iode a plutt
A®®b@&@ique pour les personnes accueillie®@@it®apaisement, accompagnement scolaire
individuel...).»

Au cours des visitede ces lieux de vie de type familidd e n s e mladolescedtetgles
jeunes majeurs interrogésnt fait part de leur satisfactioguant aucadre de leur

accompagnemergt sal u® | 6ouverture de .Dessonditidhd dans
ddaccuei l dbune tr s grande qualit®, et une
| 6am®nagement des espac d¢aimentationds@meaety éuilioréed e s @
privilégiant lesci r cui t s court s, et l e fait que | es

individualiséesrenforcent le sentiment de biétre que ceuxi éprouventCeux qui ont connu
des parcours complexes ont affirmé que leur accompagnement ede_type familial permet
| 6apai sement voire | a disparition de certain

Ces affirmations rejoignent cellesslenfantgt jeunes majeurgncontrés par ailleurs au cours
de la mission quiayantévoqué leur passage en LVA de type familiabnt Gelevéque des
aspects positifs.

Cette appr®ciation positive ne concerne natu
modéles de LVA semblent se développer tels ceux qui ont spontanément manifesté leur souhait
déouvrir | eurz0)poalterss (puUasucduene rencontre
territoire.

Soislt aecommand® doen deolWVA degype fanilial, il anpcite teil o n
mieux définir les contours juridiques quant aux conditions de leur fonctionnemensans
gue soit remiseen questionla souplessalesmodalités de prise en chargel u 6 o f deg| e n t
établissementgarticuliers.

Lbaccuei ledéactaeil |

Dans chaque département, des enfants confiés ou anciennement confiés a des assistants
familiaux ont été rencontrés. De méme, plusieurs temps de rencontre avec des assistants
familiaux et les acteurs des départements ont été organisés. Le choix des éadtdleffectué

par les départements ou par les organismes gestionnaires.

Les familles dbéaccueil visit®es |l eur domic
| 6®panoui ssement des enfants accueféessidnnels. Tou
personnel et affectif = | 6®gard des enfants

Des t®moignages doéenfants rencontr ®s dans ¢ce¢€
|l eur accueil et ndont que tr s penfantsatps ouhai
s6interroger quant ° | 6int®r°t de cette miss
qui les satisfait grace a un traitement qualitatif et préventif de leur santé, un soutien dans le
cadre de leur scolarité, un acces a desitggiculturelles, et se considerent comme pleinement
associés a des activités du quotidien qui les préparent incontestablement a leur autonomie.

Certains jeunes sont rest®s durant toute | eu
a permis @ b®&n®f i ci er doéun accompagnement s®cur
interrog®es poursuivent aujourdohui des ®tud

formation professionnelle qualifiante qui répond a leurs souhaits.
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Cependant, ces réalitg N )
positives constatées contrastelhy Dans manouvelle famille, ils nous traitent comme d

) X . at
avec celles rapportées par (RIS part enti re,

T AR V' ai ment une famille
paroles les plus violentes [SEL est la et qui me garde, un enfant placé est un er

e N qui a besw»in ddéamour

majorité | 6accuei l «Je trouveq u e | a fa}-on d'qnt'
Beaucoup A bien, elle nous a accompagne eEeIIeaete présen
eI ey, W me avec -a, coest touj
S TR ey <Joai ® ® en famille doba
MR R R e e '€ S€ passait pas tr saib
des assistants familiaux et qui I ICA R U R R SRR
par cons®quen d s mon premi
doéun I EEE) «<Coest une famille do
doenfer mement ECIEEREERRE enfant

chambres. ®©és que noug valeursé i | s _mel_es ch@mesdeoitstet les mém
I G R ey, ' esponsabilit®s quo™ |eu
signifiaientles [HREIES _ X

jeunes placés et leurs propralRRACAR N SN famille doac

enfants. Aprés le diner, ofisil codest i mpor t adetse sénlirasei

devait aller dans nos chambreliiiatlise _ ) .
et ne plus ressortir, méme polly Jo®t ai s enf ehamb®, jal ree rpsuvais pa

N R iy allervoir mes potes, je ne pouvais méme pas aller au s
SR R ey U en face mais pour al

que ce no®t ai WUl
oul elle devait travailles «On a ce

ai m® par
Des enfants ont pu évoquiRiidicR N ICIN romn pour
s6°tre couch®BKYUKEEEEEEUN moins 10 f
Déautres o < !Is me prenaient pour leur chien, faire le ménage

NN e «<Ma famille doaccueil est

NI e ey | € moy rcemdsoh dés fStes
N e i« Je suis allee dans une famille horrible qui ne faisait

ey due pour I dargent € quan
faisaient pas, ramasser | devais payer avec mon argent de poche »

crotte des chiens, pafls j 6ai d¥% payer | dessenc

exemple» Certains ont exprime

®prouver un sentiment doinf®riorit®, ont d®
tenus aleurencontreexl | e me traitait de feignant tous |

Les enfants ont e X paitéis de®a nhémel fagconsqaeulds autres enfahts t r e
présents dans la famille, notamment avec des régimes alimentaires identiques.

Les enfants ont |l e senti ment quben cas de ¢
famil i aux, il s ninterlocuiew plo coefiante. Ijs g faid @ad de leur

appr ®ension © informer | eur r®f ® ent ASE qu
a la clef des mesures répressivedd @ i appel ® mon ancien foyer p
nevoulaipas | e faire ° mon ®duc de I»Ase car | e
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Dans de nombreux ®changes, l es enfants ont i

|l eur relati on avec |l eur assistant famil i al
déaccuei l ont ®t ® en mesur e d pournla sogiéte r | e
contrairement aux enfants accueillis en Liel

Caractére Social qui ignoraient le prix de journée.

Déautre part, l e fait que de nombreux enfant
etde leur utilisation de biens ou de services, certains assistants familiaux les rendent débiteurs
déune cr®ance dont | e paiement soeffectue su

sont accompagnés et formeés les assistants familiaux.

Les effas préjudiciables des ruptures

Comme ont pu le souligner de nombreux professionpessa ucoup doéenfants ac
la petite enfance sont en situation de rupture avec leur assistant familial au moment de
| 6adol escence.

Plusieurs parmi ceuxrencontrésglans le cadre de lamissiomo f ait | 6obj et do
préalablenurgence hez un assistant familial qui sbest
grande souffrance, toujours présente, que les enfants ont évoqué cettequipdsmaarquent

durabl ement au point doé®branler | eur confi ar
tout projet doéoavenir

Des professionnels do®tablissements dourgen
| 6enf anc ertde ledrs inquactutles g @opds ces rupturesklles engendrent des
traumati smes ®motionnels qui aggravent | eurs
ne comptent pour personne et quodils faretnt i nd
" mesure quobéils grandissent, comme a pu | d6ex
s er vi c®E«Betts, lIsGdnt tout beaux

tout gentils, vous comprenez, adolescents | cuN R u WG RN S SR S-S -

sont compliqu®s al e EEEEGEIEEEEEREENERY ¢ P | Uus
O SCTo o CEUC IR N e LS IRl familles avaient des congés, on allainda
nombreux autreprofessionnels. doautres, on fais:

o _ semaineée. On noest
Les  difficultés  consubstantielles baladentpour que telle personne aille e
| 6adol escence  aux g U IRl ICRee L e N LRy d € S
troubles du comportement insuffisammeg RN R T R R UL S

identifiés et traités geénerent un sentimqERSEEEEN | 6i mpressior
doi mpui ssance doeispeupiu RV EENENIEY: Vel s R [ eEY
aboutir a des situations de rejatfortiori, ces YaRVETeE ot

difficultés sont poussées a leur paroxys S E-NEERIIE R RGN

|Orsque les prOfeSSionnels souffre quand la famille elle part en We@nd’ je

doi solComent souvent [EEEIEEENREETICRCUIEGR ¢ S
familiaux que des départements tentent EE-ER; |l 6httel t

rompre. Ue tendance a méorcer leur NI ENEENCW-SENN- SN ér av
accompagnement de maniére a rompre |l E

isolement et a limiter les ruptures pu étre R E-SENCE 2o RIS

constatée au cours des déplacements. grandes f ami

accueillis

place».
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|l es enfant s

«Vacances ¢ 0e s, S
e professionnalisation ma

s a
|l il lustration dobu

n
n

Des jeunes majeunencontrésont partagé le souhait ques campagnes de recrutement

engag®es par | es D®p ar tpertodanitsde, cetteneofessemt | 6acc
Face ~ | a p®nurie dobéassistants familiaux, | e
campagnes de recrutement. Soi l est n®cessai-t

faire face a la demande, il convient de bien expliciter les tenants et les aboutissants de ce métier
si spécifique.

La tendance forte & la professionnalisatides assistants familiawx per mi s ddéengac
formations et de conforterlemétierl | e est devenue aujourddhui i

gudell e souligne | es elfef estesntgiunee npte udtd °atvroei rc os
obj et ndgplaced|66d rebjdess cqueledonopgardee cbest p
des grandes familles avec des tas doemnfants

Cette évolution positive a cependant des revers quant a son exgricg@mble émousser la
dimension familialeApr opos de | 6 ®vent ue lrébieun dépasténsentr at i o
indiquaitque«.a particul ari t® du m®tier est bien doao
les enfants accueillis dans le vivre eméde. Imposer des temps de répit pour de trés jeunes
enfants ou des enfants lourdement carencés sur le plan affectif peut conduire a renforcer leurs
troubles de | dattachement. Dans | e cadre de
systématique,l audr ait donc envisager des modal it ®s
des enfants

Les enfants interrogés au cours de la mission ont fait part de leur incompréhension face a ces
®volutions quodoils ne compr eninreenst “p alsd eests equch
mesure de protection. Les enfants se sentent violemment discriminés et, pire encore, ont
| 6®t range sensation de ne plus avoir de chez

! sembl e n®cessaire doéoappr ®nhender | amevi ol en
des conséquences des troubles abandonniques dont ils souffrent. De plus, cette situation
renforce | eur senti ment déinstabilit® et n e

sécuritéposé comme une exigence cardinale par la démarche de consenduge par le
Docteur MariePaule MARTINBLACHAIS.

Si | 6aspiration ~ des vacances &est | ®gi t i me
doaffirmer ce dr oi«&Vaguabicle sf acubderséi pseagntso g deeszs pem
autrement.

En outr e,a été amelése deux pointsAu cours des échangasec des jeunes

majeurs pl usi eurs ont ® oqu® | 6i mpact de | a pl a
d 60 a c.c samesi é&tre professionnel, le conjoint est, de fait, plaent associé a

| 6 accomp a genfamsaccutillisd e s t susceptible doé®voluer
avoir des incidences certaines sur leur accueil.

Laplaceduconjointd e | 6assi st an tnieux priseiert conapte pad lesisdrvicést r e
de | 6ai de soclbalng eTr viedhe n foan aédoihdome lieveunal C 0N |
nouvelle analyse de | 0®conomie g®n®r al e de |
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D6autr e podessionnelsréneatrésont relevé q u 6 e n ra® proublaesedu
comportement, desnfantspouvaientconnaitres  ~ 7 f a mi dfirl de gne phé avairc u e i |
suffisamment de temps pour étre encsisAl or s que | e corpus jurid
travaux poussent a la continuité des accueils moyennant des pratiques appropriées, il y a lieu
de® i nt esurrces goastructiorde parcoursemaillés de ruptures qui ne font que renforcer

les troubles des enfants.

Lesviolenass institutionnelles

Les enfants confi ®s «A partir de |, IR
spnt _dans une perspective de protection. Or, j bai @t ® viectim
témoignages des enfants mettent en exergue |CuE NNy plusieurs jeunes
guodils peuvent ctre migNE IR Rl | e ¢
leur accueilLes violences g i | s gubiteles pr s quand joali
quod®voqu®smt dpeasesDecnombreux I ITVEPT SEPVEL I aa ey
enfantset jeunes majeurs ont exprimé avoir ©ge, co®t ait SOl
victimes de violences sexuelledejeu du golb, de |ENPeEENaSEI dans ma
violences physiques et verbales. dans ma chambre aussi parfois.

i . _ faisai't des men:
Desenfans évoquent une banaghtion des «iols » P C TN SN I g®
avec des mineuauteurgui, bien que les faits soie a dur® -
connus, demeurent damsigroupesu résident leurg audience .,
victimes. s | - a mba

, n euplusier s petits

Des enfants(moins de 10 ans) ont pu confiétre [P blocages pour avoir des relatiol
\{lqtlme,s_,doag.rADes)Issldanlsa;ln j 6ai
établissementl €tait étonnant 0 e N 1 |6 Em ATt S P ey -YyAp Ay
indiquer avoir deja signalé ces faits sanHga U C oSy TP ,
réponse judiciairee soit apportéeet quel 0 e N P Y T T
auteur demeurait aupres des enfants victinaels [ENSNSUNRINN
no®tait pas isol®, il KSR RC e ¢ mai n
goupe avec | esemnf ant s NN

touchent le zizi, ils font n'import
quoi, ils arrétent pas de jouer avec
avec mes fesses aussi, de m'insul
nique ta meére, fils de pute. ca me f.
des frissons et j'aime pas et C'e
tout»

Des professionnels ont pu exprimer le fait q
parfois, ces réalités sont édulcorées et non portg
la connaissance du parquet et du juge des enfan

«Un jeune une foislia voulu me
jeter par la fenétre

Faceauxsituationsd 6 a g r e s s i odndsuimseenseugeavité ilsseamble important que
la transmission desécrits et les fonctionnements hiérarchiques internessoient mieux
organiseés.

Dans le cadre des échanges avec les professioneels;i ont relevéque desadresde leur
établissemenpouvaiem confondrele «touche pipi» avecd e potenti el s fait s
sexuellesll estégalementtonnanigue des éducateudiploméspuissent indiquer avoir regu
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une formationsurlami s e e n seédfanivictime ®sand étre @n mesure de préciser en
guoicelaconsiste

Ceates, cessituations trés violentes peuvent entrainer un état de sidération des équipes
éducatives e qui pl ai de en f a\etaaleur adcOompagaemernt soutesnd i 0 n
dans lagestion de ces événemeri® s d i s p o0 s idds préfessiodnzl®comnfrantés a de

tell es situati ons aum®veau tdépartamemddntoutre deSdisposdtifsp e n s ® s
déorient atetond @adwc @ramptagertenties aupsoquer les victimes

seraient de nature a répondre a ces situations.

Outre les violences sexuelles, les enfants ont évoqués des violences physiques entre enfants qui
ne suscitent pas syst®matiquement | 6lftt er ven
lecasau cowr svyidkdGur doun drerparthgé avecalas enfatita enfant d 6 u n
en a frappé un autre en lui assenant des coups de poing dans &odegq,u 6 aucun adul
présentn dréagi enverda victime.L agresseur a éertesréprimandé et extrait du groupe

mai s aucun acipélet d Orwistimeadnd s t

Au coursde la mission, ds enfantsont été questionnés sur leutonnaissancejuant a

| idterdiction faitep a r l a | oi gudune peetr sapeidackeped &@ree c he |
constitutif doébune infraction p®nal e, en | 0es
adultdet un d®I it si | 6act e %Autunenfanthmit s r g wrg ® m Om
connai ssance de c et t édictanicetth intérdiction ke legiskateur,gtu f ai t

extensda société, consacrdé caractére sacré dencorps et son inviolabilité.

Les professionnels indiquérent ne pas étre en mdsudistinguer crime, délit et contravention,

de méme qd i ne semblaienpasconnaitrd 6 exi st ence de | 0ali n®a se¢
Code de procédure pénale qui dispose glieute autori®constituée, tout officier public ou
fonctionnaire qui, das 'exercice de ses fonctions, acquiert la connaissance d'un crime ou d'un

délit est tenu d'en donner avis sans délai au procureur de la République et de transoettre
magistrat tous les renseignements, preeédaux et actes qui y sont relatifs.

Al a suite de | 6®vocat i leséchanges avecdpsofessiorntnassnt et de
porté sur leusouci de mieux protégés enfant®t de lutter contre les violenceis. ont admis

guodi | yrecammandmegue ledagmatiors initiales et continugportant surces éléments

de droitsoiert renforcéeskEn réponse a des actes de violendepiisemble important de mieux
nommer | es actes qui vi'en memtiradddenckEéi pose®d |t
des actes qyorteitat t ei nte © | 6i nt®grit® physi @aue et

| 6 e rvittima de qui a été réalisé sur.lui

Il est recommandé de porter unattention toute particuliere aceq u & aitl une réponse
éducative face a tout acte de violence.

La prostitution desenfants

Desenfantsrencontresnt f ait part du fait qubéils se | i\

1 Article R.6251 du Code pénal
2 Article 222-13 du Code pénal
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Des professionnels ont indiqué que de jeunes mineurs se prostituaiént t i t re doexen
®t ® r eraddesentde h3anpratiquait des fellations au kebab de la gare en échange
doéune oied augmeaddalescente de 16 ans diffiisles photos dénudées sur un site

internet.

Ces situationsloivent étre prises au sérieux car elles revétent une extréme gravité
Des jeunes majeurs ont évoqué que dans le cadre dé#élenuverte déa sexualité ils ont eu

recours au service de personnes se livrant a la prostititi@mtleur minorité, les personnes
auxquelles ils avaient recouiaient mineures et majeurddn jeune majeur a indiqué

pratiger,]| or s qu 6 i |,de®fellatiorts contie emunérations (5 eunosn contrepartie
de produits stupéfianfts ©~ ses camarades mineur s.Cajeinem dobac
majeur a autoriske partagede que ce phrasesnaisde resér le plus anonyme possiblemes
®ducs savaient, joOoavais besoin de beuh, de ¢

foyer étaient dans le deal, les soirs je passais dans leur chambre et je faisais des pipes, au début

ca medégoutait mais a la fin je ne me posais plus de questions, ¢a faisait rire tout le monde,

|l es autres mecs nb6®taient pas homos ni mo i d
tout | e monde et moi au f i naduj-oaurnsd arrerfaunsg® ag
filment, parfois je les sucais en groype un j o ur ljuideed@ mea profspja suik &lé -
dans une association mai $ettu %f(® tmantesantpelveuspaga u f o
gue ma copine »me é tu Vvois quoli

Les professionnels ont indiqué étre foncierement démunis face a ces phénomeénes qui les
d®passent tant sur | aenfamtague sum l@ maiirisea dasogemsp a g n e r
numeriquesjui permettent la mise en relation.

Dans un département, leservitee | 6 ai de s o daitpalteuf ai t 6gudaneeme
prot ®g®e accueillie au sein doéun dispositif
débautres mineures et dobalimenter des r ®seaux

Les professionnels ont égaleménn di qu® se sentir abandonn®s
(Intérieur etlustice) dans le cadre de la luttentrela prostitution des mineurs

Un département a orgagisles réunionauxquelles®t ai e nt pr ®sents | 6ens
(institutionnels et associatifep vue ddutter contre la prostitution des mineurs. Cette initiative
associant | 6ensemimlee peaus aatbéeurrse cwm ctoairrragi®re .

Il est recommandé demieux prendre en ®mpte les phénoménes prostitutionnels

(existence deéseaux,modes de recrutements i g n e s , rdp@rage accomgagnement
adapté ..) dans le cadre de formations des professionnedgnsi que de développer des
partenariats notammentavec des associatiorspécialiséeslans ce domaine

Les ugues
Desenfants accueillisn établissemeiint évoquéavoir effectué ou avoir été témsitde fugues
doavenfanskl s ont ur @wW&Ir®@ oqgwdd eurs fuguesje il s
me gazais le @e» «j 0 a i eu |l e visage»d®figur ®, on moa

Lors decertaines visited, 6 i mp o r t a n desfugdesa ét® évagbée,eertaines ayant été
constatégau cours méme de la mission. Elles sont le plus souvent banalisées ce que le propos
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d
n

un adol ewilsfaigaient de$ avisi de fugues car ils étaient obligés de le faire, ca
i mpressionne pers»wnne, pas m°me | a police

o O

Cette banalisation des fugues dasfantsquestionne fortement dans un contexte ou la
prévalencelu ri sque prostitutionnel des mineurs c:
Certaines de cestuationsne font que traduire le mékred 6 e n toafiés esleur incapacité

" investir Iselantes grofesswonnelsé accuei |

Une jeunemgeurea pu exprimer sa colére a propos de ces situatidasse tapent tous, ca

part en fugue, -a me met en col re car cobest
on les entend venir fouiller les chambres de ceux qui sont partis enxfu@es situations qui
concernent majoritairement les adolescents effraient les plus petits.

Certaines réponses éducatives semblent inadapéssdolescentmt constaté« nous avons

l 6interdiction au moment o0%Y% redansnotreehahbreons de
«nous avons di refuguer pour pouvoir dormjr«on se sent plus en sécurité dans la rue

g u O»i ceuk qui fuguent ke mangent pas.

Les ®quipes ®ducatives ont pu faire part de
de réaction des services de police et de gendarmerie. Une meilleure coordination et articulation
entre ces diff®rents acteurs ne peut qubé°tre

Dans le cadre de la formation de travailleurs sociamxapport préventif plus important en la
mdiére pourrait étre opportun.

Il est recommandé deprohiber les sanctions éducatives apres les retours de fuguesr
el l es risquent d e daosd nofi adr@ ee sgseiidpasdioel keisl estin t
recommand® dybténmtsguementur dialogue afin que | 6 a d o | peisse|e n t

A

verbaliser les raisonsqui le conduisent a fugueret aintégrerlesr i sques quofi |l enc
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II/Une protectionalahauteurde ¢

Les

enf ant s confi ®s

mieux possible comme les autres enfants de Frabees
accompagnemembivent étre a la hauteur de leurs besoins, de leurs réves et aspiGdites.

| eu

r accompagnement

ne

vV a

cgmgl g bc

| 6 ai dyrandised seidévelapper'le | 6 e n
di sposi etildus dodac
pas de soi, il peu

enfantseu égard a leurs problématiques. Dans tous les caspih vdélicak exige une
disponibilité et une vigilance de tous les instamirel 6 gerce déeur assureune protection
dont la sécuritéstdes plusondamentads.

Le rapport issu de la démarche de consensus relative aux Hesoiasientauxles enfants en
protection dé 6 e n & eunnEé&sonnancéortetout au longle la missionet particulierement
| or s q udpidds répodsessatleurs besoins.

Tou
gubo
doba

tes | es
eskrdiemtsetranscritess 6 i | s
ut apnotr tpeluusse s

propositions

qui

sui venmhformé&appui ¢

| adans ae uappmrietrspriseés de parolent été
doespoir

Toutes ces paroles recueillies nous obligent collectivement a répondre a leur souhait Iégitime

devivre une enfance qui soit la plus normale bénéficied 6 u n

accompagnement

constamment a leukesoinget qui accorde a chacun le temps nécessqireintégre les réalités
guotidiennes y comprigs plus intimes.

Grandir malgré tout

Un

certain nombre

doenf ant s

en grande souf fr

ou un projet de vipourplus tard, ant ils apparaissentabsorbés par leurs réalités du moment,
incapables @ concevoiun avenir meilleurLeur silence cependant ne doit pas étre integprét
comme une absentetalede réves.

D6 aut r e golorgiersprejetés,ont évaguéles conditions qui leur permedfent de leur
assurer un quotidien meilleportant sur des aspeajsi peuvent sembler évidents mais qui
o°tre

son

t en r®alit® | oi

n

de

Leursrévesdevie future se résumet le plus souvent a c& d 6 adulteordinare menant une

vie normak. A

titre
Policier
Héros
Vétérinaire
Cuisinier au Mac do
M®d e c hapital” | 6
Dentiste

Informaticien

Chaudronnier

Professeur de maths ou de francais
Chanteuse

Agriculteur

déudd ustTvrags i our,

le m®tier: qubi l
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- Monitrice doé®quitation
- Auxiliaire de vié

Déautres r°ves
- Réussir ma vie
- Faire le tour du monde

7

- Avoir ma maison, ma petite vie rie&n quod”
Ces aspirations, partagées par de nombreux enfants pratégést | oi n dOoEllesr e d®r
ressembl ent 7 lapedatdesenfaptsa 6 ®met t ent

Etre accepté tel quel

Unenfantaccuei | I i en protecti bao-“ttedelqgividmebicedesd d o i
observation peut s e mbnlbeers td dpuanserépétaruding dbeentbdaen all ai
pas awenfants de® a d aapxinstitutionsmaisacelles i doé°tr e adapt ®es a!

La classification degnfantsselm leur degré de complexitdterroge Certainsont fait part de

l eur appr ®eanwvodiy®s d@&htsr @ Ojeunes sord des das plusilourd® 2 | e s
I est ®tonnant doent eqrascanplekec quesoueannt teshilsds eq ugbu a
se ressentent comme indésirables, appelgsaa t i r d e slsédtwuvent quand leso Y2 i |
professionnels ne sauront plus comment faire.

La question persistante defneasables hommeés aussicas complexes ne devrait pas étre

autant invoquéewigb el | e ne | 6est aujourdodéhui car des r
de leur accompagnement notamment qui doit étre adapté a cliaouporte d adapt er | e
m®t hodesedbati on et | es di sposisdperosvenplusacc uei

comme étiquetés en fonction de leur complexité.

[ nbest pas acceptable de refuser dbéaccuei l
ddéordr e institutionnel. D s l or s que |l es
problématiques qui releventdel a c omp ®t enc e d eci doibadaptertsesit ut i or
modalités de réponse aux besoins des enfants. La traduction de cette adaptation est de

permettre ° | 6enfant accueil |l de ressentir

Au cours des déplacements, peefessionnels ongartagé leurs inquiétudes quanikcarences

relatives awsoins qui relévent de la pédopsychiatie nt | 6acc s est. de pl
lls estimengue | Oévoludorsde@s publ i c accueilll iréseltadepr ot e
| abigmentatiore t de | 6 deg goukdes dutconpartement qui devraient, selon eux,

releverd une prise en charge p®dopsychiatrique.

Méme sj en effet, des enfantencontrés semblaient présendes troubles du comportement
ethnepasavolappossi bi |l it ® dodédacc®der lsootexprim&esergirs y c hi a
bien dans leur lieud 6 a c.c u eCiell a s ppobablpnhent,q et e notammenipar

l 6individuddcsesampagneament qlapermgneneeséducagiive dat i q u G
nuitqui sécuriselesenfants Cel a s o @xapl uqQquacaompiagaudonge nt s O
courset doncdans la continuité, ce qui permeetesenfantsde vivre dans un cadre rassurant,

stable, et épanouissant. Cetipothesestveérifieepar le faitqueda ns doéautres | i eu
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Vi sit®s, 0% |l es modal it ®soulkekeorsadappdapgycheatie nt s
estaccessibleet considéré comme la réponse majedesenfants vont pourtarites mal Ce
constat conduit a déduire glzerép nse ne peut °tre que doéordre

Lbadaptation de | 6accompagnement gquotiadi en d
un eff et b ®n ®fgui spuffee destroublesldd comploreement.

Evidemment i | ne sdagit plessoinsipédopsychiatriquesoe rs qlu®a p o rs
nécessaires En ddéautres termes, | es r®ponses appor
comportement doiverge conjuguee nt r e | es appor usoindenmmnieterae ®d u

étre complémentaires. La réporkst étremultidimensionnelle.

S6i | est absol ument entaotes présentert ded gouhbes demantét r e
ment ale dbéacc®der "’ des soins p®doenfantsc hi atr
protégés doivengn bénéficier au risque de ne pas pouvoir évoluer dans de bonnes conditions
interroge fortement.

Les échanges av des médecins et les constafgportés dierrainindiquent queout enfant
ayant subi des traumatismes pourra manifester des troubles du comportement et que la
manifestation de ces troubles est une expressisasiiffrane.

Soi l cirmliscutalbemeritde renforcer les moyensn santé mentalpour assurer tant les
soins lourds que des soins ordingiresc 6 est pour r ®pondre aux besc
aussi pour aider les professionnels a décelesn@prendre ed adapter leuaccompagnaent.

Comme | 6indiquait | a Soci-B®®alFe anemas sddéudree Pr
réle du médecin généraliste doit étre renforcé et mieux mobilisé par les professionnels.

Enfin, plus largementges différents propos recueillis amenent @retma n d e rend@ad a p p
prendres oi n de soi l e plus t!'t possible, pas se
©ge. Les enfants rencontr ®s, de toutes | es
autres est importawtr i participe a la prception de leur propre image guour la plupartest
trésdévalorisée, treségative.

1 i mporte ddébencourager une culture duj|prend
par les enfants euxm® me s , de sob6attacher ) constiruire
val ori sante qui contribue © |l a confianc¢ce, °
Sbéagi s s an brpocls,des adotescent® n ¢ i ndiqu® ne pa@gaur avoir
soigner | eur apparence al or s u esufiténtepourr es r e
sy consacrer.

Les disparit®s sont fortes 7 loseéeépastenjerdst Pas el on

exemple,er t ains enfants b®n®ficient de Dbdhder eur os
aller chez le coiffeuautant que nécessaitea n d i s q uremajobt@ne dispessent que
de 10 euros par moise qui limite lespassageshez le coiffeur.Ce point peut sembler

accessoire, et pourtant, |l a coupe de cheveux
apparence, de | 6appartenance ~ une cdsaisse dbo
De méme, favos e r | 6acc s aux soins dbéune esth®ti

arthérapeute, etc. est de nature a ameéliorer son image et la perception de soi.
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Les servicesde chaque Département devraient apprécier plus justemena nécessité de
satisfare desbesoins qui participent™ | 6 am®l| i or ati on daumiedd mage
étre, voire au bienétre des enfants

Les professionnels rencontrést exprimé lesouci der ® pondr e ~ ces besoin
déterminants pougue les enfants aillent mieux, pour changearegard porté sur soi et par les

autres. Mais ils se disermour la plupartdésarmés faute de temps et donc de disponibilité en

faveur de chgue enfantComprendre ces besoins, en parler, les favoriser rit@éceshi temps

mai s aussi l es moyens de | es Bomnombeddmettene ce q
cependant que cet objectif 0 e s t p a sa attaimgrensis sobslréservedda d olpt er
posture qui convient c-&deebienveillanteetate nt i ve envers chacun. (
desensi bilit® aux shwistimeiens ddoea dladpd raftd mtn, dees pr
eux, doi t °tre encourag®e et soutenue par I
adaptées.

Accompagner efformer au « prendre soin» est un facteur déterminant pour changer les
regards extérieurs y compri s ceux que posent |l es pro
accompagnentafin de favoriserlereculn ® cessai re pour | dacclompl i s
de leur mission de protection

Etre aimé, sécurisé, écouté, considéré, respecté

Etre aimé un besoin universel

Ladéfint i on de | o0amour 1 e ERETVRINRN Ittty = ©2a ! it
De fait, évoquer & 0 a nvoenr protection deleETF AP I

Igenfance peut °tre La que coest impor'
déoappr ®hrensi ons. D a n&re les jeunes et je les aime moi apport

aimé» résulte dans le fait de pouvoir compter pq

A . aussi».
qgueudédun et de pouvoir

« Une fois on nous a réuni autour LRSI IRLEE
de la table et on nous a dit vous

étes un travail, on a pas le droit de

vous aimes»

«Nous on a besoi

Lesenfant et les jeunes majeurs rencontrés au ca
de la mission ont majoritairement fait part de Iqg
besoi n dsode sersentir ainséat @a@voir du
prixpourquel quoumeNfROad St , 0 I SF. e n t riousfaire dgs a

exprimé | eur rej eévertquuad ntt @ remarques H24.

personne ou guodoun Ml  Mon ®ducatrice BEE I
t®moigner de | 0affecti W uraETEe NNt

Le besoi n , dirhéréntr @ la pérsore
humaines 6i nt gr e pl ei ne me n tPoutant em®dteatiorbdé deinh ad e es
il pose des difficultés

Nombreux sont les professionnels qui expliquérgnt 6 au cour s de Lieur fo
|l eur avait ®t® ensei gndansgredunenustb distancp et QUE Ries i o n
preuve de professionnalismee qui ert de ne pas sobdattacher et
aupres des enfantsdans 6 occup e .
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Les enfantset les jeunes majeupour la plupart relevent travers leurs témoignagestte

réalité qui les heurtet les blesset qui setraduipar de | 6i ncomprBhensi o
méme qued plupart deprofessionnelsnt expliquéaquel point il leur était difficile de mettre
en Tuvre cette distance professionnell e qui

En donnant la parole aux enfants, leur besbit ° t r a étéanamf@st Repondre eette

demande légitime nécessiteremise en question dtadredd onct i onnement de |
de ses principes relatifs aux pratiques professionnefiete la maniere dont sont formés les
professionnels qunit er vi ennent en protection de | 6enf a

Faire ressentir "seun reardfuant paudidli vegts easi Mm@& - c
enfants protégés omerbalig lors des échanges

«Si  on sbéoccup
Si on rigole avec moi

S o6 i | pamdeyréfarences
remarquables

« Si nous sommes considérés
de la méme fagom

« Face a une méme bétise not
ne sommes pas punis de la
méme facom

Certainsproposd 6 enf ant s o u rdfletenp
des réalités différentes qui questionentquant aux
consignes relatives agquant
aux manieres de fairequi sont disparates entr
professionnelseant re | i eux ddacc

affect

«Si | 6on f ai»t

«La compr ®hens
I mportant, Qque
écoute sans comprétaan»

«La f ami accuei l avait en gar e t
anseé el gani s® une soir®e dobéanni
famil | faite r®pr i mand@@®estineait s e
doai mer ir des sentisments pour
«Qua n d [ dans une famill e, on
sa Vvi e, i1l er sur noi mporte
sbaccrocher ° ocecrufea ntl equ aomd ecsnt pas
souvent on " parce quoéil y a des
un ciur bris®, | avoirfl diatmodig ,nd ap &0 mpaws\sa
bri s® et on ne peut pas r ec e\wragle»l 6 amo
«L6baccompagnement est difficile, on so
nous mai s on nous dit faut pas sodattac
créer du liern»

«l ci je me sens ai m®e,onl mefbobnaiteubip
qgue | 6on sait que | 6on peut r®ussir, d
dormir.

«Je pense que | 6on a besoin dbéaffectior

laétépossi bl e doas s i autcacher Bsenfants CGe€ momentsm meséi o0 n
| 6apaiqsuedmentpr odui sait sur | es enfants et | e
musiquejal ect ur e d, descalies.llfhténmignent re enpliéationdes professionnels
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soucieux de rassurer | 6enfant, d ele donfarte t ® mo i ¢
dans duwe di®eon preetndqusboiiln edne elsuti di gne.

Ces professionnels engagés quotidiennement créent nécessairement du lien avec les enfants qui
produit etalimente une affection réciproque.

Continuera recommander augrofessionnelslen e pas sodéattacher aux el
i nti mer dosuwegpmofessionnellmoneairgpaax besoins des enfagastrop distante

qui, en outre)Jesmet en difficultépour répondre aux sollicitations des enfants en demaade
signes doéoint®r°t et doaffection.

Tous | es enfants | 6o mbtsetlauslpropges @alitdsySe sentlr @nmér s p
aide a grandir.

Dans |l e cadre tr s particulier de |l a prnotect
victimes de violencs, de carences graves, de n®gligence
de permetre a cesenfants desesentiraiméset donc di ,g/oomprisdedapartd ° t r e
des professionnels.

«

Pour certains professionnels,f r e sentir aux enfants | 6int®r
ne devraieneéntamer en rien leur professionnglitt al or s que ddéautres cr a
le recul nécessaire pour accompagner les enfants dans le cadre de leur mission de protection.

Par aill eurs, l e fait qudun enfant ait une 1
compromet enriem a r el ati on affective qubil peut a l
doaill eurs | e cas pour tous | es enfants qui

leur entourage sans que cela menace le lien avec leur famille.

Ledébatacesuet est toumassmamsddact ealmioi ®s front al

guel ques ann®es. D6aill eurs certains ®ducate
Quoi qguodi l en soit, i est esseasidbafiiect iec
déamour, aupr s des €aquilest importadt@uahdeonime regoiipa® ur a g
| 6amour de ses parents, il faut»savoir se co

Des professionnels ont rappel cet égardjue 16 u mes compétencesondamentalesies
professionneddelapr ot ect i o ne sdte d 6O®wvnaflaunecre | es | 1 eux et
de | e f 4 8 Ppuisbeeen bénéficietdesac apaci t ® ° pouvoir so
relations iQaidc e pteaimédbe® tgdaut or iaséprouver e témagaes det i r

| 6 af femvertseseamarades de classesamis etplustarddarsav i e dobéadul t e.

C e p e n dadfection nels® commande pas,i | n e doscpas glé tontraindre les
professionnels t ®mo i gner crfants waisfséuemant] de les yauwtoriser.

Au demeurant, quelle définition souhaiten réserver &ette « distanceprofessionnelle> ?

Estce une distance entre le professionnel & e nolu ane tistance du professionnel par
rapport ~ Ckebugnuéitdesedisehitcul t ®s rel atives
résidet-elle pas dans sa définition et dans la fagon dont les professionnels la compgPennent

Soi l e st rela@agrisétdi Onaet tdabc°hter et ~° t ®moi gner de |

sboccupe, i est ®gal ement | ®gitime que | es
dans leur capacité a pouvoir mettre de la distamme entre eux et lesnfans, mais efre eux
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et ce quoiCks mesoempbgnmnement doit sobef u
t a

fec
|l e regard de | 6autre est fondamen | af

t
i n

o =

e
d

En réponse aux demandes des enfants et aux interrogations da®fessionnels il est
recommandé que les formations des futurs travailleurs sociauxabordent avec plus de
précision « la distance professionnide » enexpliquantque coO6e st une

professi onnreskenfetq ucee cgeutdti d did pasauwapnotessionmeisden
sdutoriser™ sodattacher aux enfants dont il &t
gue, dans ce cadre, il est nécessaire que les professionnels soient mieux accompagnés.

n —~ L
—
[ab)

oo
o=

Etre fcurisé

Au sein de certaingtablissementwisités ont été constaté comme déja évoqué dans la
premiere partie du rappode nombreuses situations de violence, entre paiis aussi de la

part ces professionnelenvers les enfants, ce qui conduit a se questionner sur la part du
fonctionnement institutionn&lu égard a ces violences

Répondre awbesoinfondamentalde sécuritédes enfantcommande de lutter contre ces
violences qui, p O upourraient rétbesaectiomhées par ke aroitepkbnale s ,
S®cur i s er ttanbecentrd casrviblenees redquiert que les enfants puissent bénéficier de

|l i eux doexpression et doéointerlocuteurs de <co

Au coursde la missionface a ce besoin, il f@xpliquéque le dispositif du 119 était fait, entre

autres, pour celaPourtant, i | a ®t ® constat® une m®connai s
doéaf fdudIDaanp®les établissemrentde protection de | 6enfanc
LéafficHH®&ge ndim®r o nat i onr@dllemdnd asgumpdans tousdes i t °t
|l ieux dbébaccueil . des enfants prot ®g®s

Si |l e recours au 119 peut °tre une possibili
di spositif cependant ne peut °tre | eur uniqu

Déautres moy%etnrse dmolvielni s®s et connus des enf

leur situato,rmu sein m°me de | 6institution qui |l es

des rencontr es |leursdifficsl®daupried de tieeutleéeaxep losguels

ilIs sont en confance Dans | e cadre de | daccueil famil
premi re partie du rapport, i ressort que

subi ssaient en rai son dakeonflaiice bsom égalemerd souhaitét i n
pouvoir faire valoir | egusedid o at codfémeaxagarioe s si on
en vigueur.

Veiller a la sécurité des enfants dans le cadre de leur protection suppagpge chacun des

adultes qu i exercent ou interviennlem®c oduatnes |eltd i wis
quotidien,etqu 6 i ensmesur e doacsti iohndodratdedoustde ssip o
de | 6institution ou en dehors

Chaque enfant prot®g® devrait pouvoir |[sb6adr
situation de violence, a un adulte de confiana#e son choix
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Par aill eurs, ai nsi g u Oes tonsails @paffementagaaset d an s
conforter le réle duéférentASE. A cet effet, il doitdisposer du temps nécessaire et des
conditions matérielles qui lui permettent de connaitre réellement les réalités du qudtidiem d
enfantconfié connaitreses réalités de vjentrer dansine relation de confiancpii favoriserait

avec pl us saséceritéPlasccollectivememm, il doit contribuer a la luttentreles
violencesinstitutionnelles et veiller a ce que soient garantis et respectdsoiesde chaque

enfant

Faceaux situations de violensgune réelle intervention des services du département dans le
cadre de son pouvoir et devoir de controle slavices ettablissementpermettraitde les
endiguer.La généralisatiorsur tout le territoiredd u rcetlule départeme t a linspectiod
construite sur le modele d@elle mise en place deére(cf. annexe) serait de nature a donner

plus de syst®maticit® et dobéefficience ~ <ces
cours dans | e c ad reecondtanuemtredes autoriiég administr@ives ét ke | e
®t abl i ssement s doéa préverdr,eten u cas dmitet les giteationedet r e d

violences envers les enfants protégés.

Il a été constaté une banalisation inquiétates situatioa de vi ol ence qui r
processus @ubpew tontibuena abaseer le seuil de tolérance aux violemces,
fortiori lorsque les professionnels sont surchargés de travalil

Certains regards posés par des professionnels sur des enfants ainsi que Pscesstts
employés poulkesdécrire ne sont pas de nature a créer un ckerainpour les enfantstles

jeunes majeursLeurs témoignagese t t e nt en ®vi diguecespropdsietmp a ct
attitudes produisent chez eugar ils entretiennent usentimentd éséauritéet un climat de

violence

De méme | de@®élahrement des chambges a étéconstaté danguelque établissements,
l a v®tust ® et | desalocauk, sontedes factegdnéateursdedvimlpnte® en
est de m°me Owlsoohamb®eatdet | 6environnement

les mineursnon accompagnés rencontis se sentent en insécurité et qui ont exprimé le
souhaitquele recoursa ces établissements soit interdit

Enfin, certaines initiatives efficientes en
pr ®s ent ®es | ors des d®pl acement s. Ainsi, | a
veiller & préveir et a remédier a des situations de violences inteinesl 6 i mage de cel
pl ace par | 6Associ ati oenafexe)i on Jeunesse de |

Afin de contribuer a prévenir et aapaiser des situations de violence, il est recommandé
Il 6i nst duugqeamitécthiquesaupr s de chagque ges@®ijonnair

Participer, ére émouté
Les enfants souhaitent que leur parole soit mieux prise en compte.
Deux temps de rencontre ont été organisés avec le Haut conseil des enfants protégés du
d®partement de | O0AIIl i er. Cette instance de

r®al i t ®s, de | eurs attentes eitgue beepotedtionsle ~ | 6
| 6enfance du d®partement est novatrice.
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I 1 est ®tonnant de constater quodau cours dbo
mi se en Tuvre de | eur Observatoire D®parteme
soientpas représentés.

Il est recommandé de faire siéger danshaque Observatoire Départemental de la
Prot ect i on ddsenfantdek cofirade praectiorautant que des anciengui ont
éttconfi ®s ~° | 6aide sociale " | d6enfance.| Ces 1

Par ailleurs, la participation des enfants a ces instances les inscrit dans une démarche citoyenne.
Il est recommand® ~ | 6ensemblddeddIdastcahseipdas t e me
enfants prot®g®s du d®partement de | 6AlI Il i er
protégés eauxjeunes majeurs.

Toutefois, une attention particuli re doit °
defaire quelque chose de sa parole et de ndqueisdédiers e ul e ment unLesl i eu d
enfantsdoivent pouvoir étre en mesure de percevoir les fruits de leur participation.

La participation des enfants daes I®nseils de |&/ie Socialedes établisseants est rare. Les
professionnels ont indiqu® quodil ®tait parfo
prévuparlaloide2002 n o6 ®t ait pas adapt® aux r®alit®s

Pour y répondre,ab établissementmit mise n 1 u v rcanseik @lesmarsomqui est réuni

chaque semain&n établissementasouhgitéa r t ager cette exp®rience
rendu(cf. enannexe)Par ailleurs, des adolescemtst évoquén présence des éducateurs et du

chef e service la réunion hebdomadaiai est certeprévue et affichéamais namobilisepas,

ce qudes professionnels ont reconi@euxci ontrépondu que les adolescente s 6ignt as s o c
pas Cet échange a mérité de comprendre ¢d ga jouait dans cetspacale parole pourtant

noninvesti Les adolescentsnt dit ne pas yarticiperpascai | s consi d rent que
unespaceale véritabletcoute et quieurs attenteexpriméesne trouvent jamais réponse.

A d®f aut d oérecomn@ivd&guechatue établissement et lieu de vee doted 6 U n
conseil de maison hebdomadairgui donne lieu ades comptes rendus accessibles tous
les enfantsaccueillis.

Etre respectét considér@ans les écrits

Le respect dfa considération sont des demanfietes des enfants et des jeunes majeurs. lls

ont relevé diverses perceptions négatives a leur encontre que les adultes traduisent dans leurs
®crits. Maj oritairement, |l es enfants sdéden in
seuls les élement®gatifs seraient inscrits dans leur dossier.

Le «cahier de transmission est utilisé par les professionnels des établissements afin de
consigner les évenements qui relevent de la vie quotidienne des enfants. Les enfants définissent
ce cahi er rotawimes | @ermidvent | eschdglietdustews qudiie | 6
le cahier reprend la bétise.
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Le recours auxnoyensnumeriques, aingjue
la dématérialisation des dossiers et
cahiers de transmissipabservés au cours d
lamissions e mb |l ent sud@aacdes(
aspects pratiguesqui résultent de ces
évdutions, ce devrait étre une opportunité
se questionner sur la maniere dahique
professionne®cr i t ~ propo
| 6 ade segbesoirs.

«En ouvrant mon dos
frapp®, un rapport
positionné en premier, du coup la premiéi
c hose quasevreld®nmonestdm® c (
incident»

«Je trouve quoil vy
éducateurs se font une mauvaise opinion
nous, quand ils ne disent que des choses
négatives en oubliant les choses positive;

, & «ll estimportant de ne pas se fier aux
Une autre question se pogeant aux effets apparences

deA ces évolutions.sur le partage «Quand
doéoi nf or mat isuwune poertielleg
atteinte a la confidentialité. Certains enfa
ont obser v® s ganfent &
| 6 ®d u c aleue ghoixned @evrait étre
connu que de lui seuDans ce cas, failt
passer outre | & Faid
gue toutes les informations soient transcri
et partagées, ménsel 6 e meé la sotihaite
pas? Cela devrait conduire a mener une

réflexion collective au sein de chaque équipe a propos @ e onécéssadiree savdir par

tous dans un objectif de protection et ce qu
pas dans la mission de protection méme si elle peut éclairer les professionnels.

je fais une
le cahier»

« A travers ce qui est écrit, ils peuvent fai
des conclusions.

«Les éducateurs peuvent souligner c
choses négatives, pas nous

«nous pensons quodi l
g u Orapport écrit nous soit adressé

Il est vrai que lalématérialisa i on per metqui Isu®dcudat eéurcel ui g
déavoir une wiesil @i &a eomrd aquieht@rersa vie qudtidienmsee nt s
Il importe cependantjue seuls ds événements marquants qui ont un impact lsur

développemard e | 6 enf ant, sur sa protection et ses
Les confidences qui relévent des petits secrets ne doivent pas y trouver leua jibatieri

parce que le risque elst remise erquestionp a r | 6 dancbnfiandeq udé@eiadcordée a

| 6adul t e. ! est bien entendu que tout ®vV G

impérativement consigné.

Les ®changes ont fait ressortir une autre ¢
définitive «une image, un dcours, un a priork, alors quéesenfantspeuvent évoluealors

gue le regard des professionnelsrisque de sefigemot amment soéil s ne pre
se forger leur proprperception

En outre, I 6acc s 7~ cesyisnf orematei pnmotxemb loa
dans |l a plupart des | i eux. Quiconque peut y
contenant ces informations pourtant a caractére pers@aé¢l.t e f aci | it ® dbdacc

est pour le moinsnquiétarte et mériterait de concevoir udispositif de protectiorde ces
données

La Direction Générale de la Cohésion Sociala, le Conseil National de la Protection de

| 6 Enf deas Conseils tépartementawevraientse saisir de cette questiators quele
partage doéoinformations a suscit® tant de d®Db
informations relatives aux enfants protégés qui sont des informations sensibles mériteraient que
soit d®f init un cadr e ohnéesdanstkeespecbde b Egskatiort de
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applicable en la matiere Ce c i est doéautant pl usundassignai t ab
numérique uniquseconfirme, dossier qui ne peut se concevoir que dans le respect du droit et

des droit.s de | 6enfant

Lors de | a visite dbébun ®tablissement g®r ®

professionnels évoquaient ce sujet. Les enfants exprimaient leur satisfaction du fait que le

rapport ®crit par |l es ®ducate®rs ®Haiderslow

| 6enf ance dont une partie ®tait r®serv®e®e ~ |

Les enfantsont souhaité que leur dossierne s oi t | anoabceseréstrenpiugee| d 6
| 6i nscr i gbservations dlegsotidien soit limitée dans le temps et que les
informations qui ont été confiées a un adulte de confiance ne soient pas transcrisasif si

el l es concernent |l a protection m°me de | 6den
inform® de mani re appebpde®eedquoiel qgadtl enwv
sbassurant que cette i nf or maDanscetesmigdspluspbi en ¢
grandsont mani fest ® | e s o sdwaécrits led dricermagtdeméngeu X a s S

guodil s souhai t e mtminisuwadf qui sewapporte@ Eewr siteationleur soit
adress¢ Vv oi r e cpssdciéd asonsanteral.n t

Etre traité équitablement, selon ses besoins

Répondre aux attentes da¥antset des jeunes majeurs quant a leur besoin de considération et

de respect requi ert de sbassurer qguodil s aie
identique

Si |l es pr ®f ®r ences d o6 uenfanipeuventeparaitre onavitabléopur™ | 6 ® g
nouer une relation privil ®gi ®e quiilimp&feond -
cependantquee pr of essi onnel prenne en compte quoul
du ressentiment de | a par nsiordeensémadelasaffraneenf an't
Cbest pourquoi i doit veiller ™ ce que | 6in

possible not amment en sb6bappu@hadue upr dfoégaEaii pren eql
éducativeest appeléa contribuer errépondant aux sollicitations des autres enfapulisont
besoin de se sentir ®gal ement dignes dbatten

Les enfants sonttres sensiblegs@c art s de traitement quees | s i n
déaut ant pl u s migle leslaemamuéhad cettégakde 8 f @f | exi ons q
partagées lors des rencontres témoignent de leur sensibilité a étre traités équitablement qui, a
d®f aut doé°tre prise en cOenipat ei,mppoesuet g ®nOERFgeuri |
achaque professionnel d equi solt pattagés elr| uma bsietne ri ane
mieux chaque enfant si les professionnels expliquent leur manideeide e et do°tr e
dans une adaptation aux besoins decehace que les enfants sdout a fait en mesure
déoentendre et de comprendre

Pour illustredeur attention atraitementquitable des enfantde moins de 10 ans ont adressé
uncourriecrmu x adul t es cpupresideateinDépadempepsana doyte aussi au
Ministre, réclamant 6 i nt er di cti on des punitions coll ect

En raison de |gdu ampsadiesieritants cattépor®asarts difcernement, ce
guodil s ont ®v oqu @ettepatiquie ne de@aitplastagireurd r oi t s,
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Il estrecommande d 6 i ns c r ichacgue pdraon se t do®t abl i ssement I
punitions collectives.

Etre libre de croire et de pratiquer sa religion

Lesenfantset les jeunes majeurs, en particulier les mineurs non accompegtEatageé leurs
difficultés a pouvoir pratiquer leur religiolfCes derniers ont exprimé leurs difficultés a
appréhender la laicitéa<la frangais®. S 06 i | s respecteriler peintipe dé laigitgour
autantilsemb !l er ai t nbavoir pas ®tualon peutfgénéreraeame nt
di fficult®s doéint®gration.

Il est important de rappeler que chaguéant chague jeune majeur est bénéficiaire de sa liberté

de croyance et doéopinion et que ce droit con
de | 6Homme et dla Cliitloryee nprdet il BO .doéune relig
croyancs ont des | i bert®s publiques fondamental e
déoune mesure de protection.

Face a ces questions, les professiondets départementmt expliqué que le service public

devait respecter le principe de laicitéute f oi s, i | ressort de | 6ense
|l es professionnels que | es enfants, que | a |
Le | i eu déntactetuesjelinesdanajsurs est juridiquement leur dorretildeur est

loisible depratiquer des activités cultuelles dans leur chambneréponse aux attentes des
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enfantset des jeunes majeurs, la laicité ne saurait &tre un motif qui enlpéchecueiloude

b®n®f i ci er dobéun r ®lgursoneyanees quimeal demauirantepolaitaep t ®

|l e fait de ne pas manger de viande et de poi
l 6l nstitution de <erdaataceupill. Ereffed, unxminbue acaueillnest urd 6 u n
mineur qui est €hez lui» et qui, par conséquent, doit pouvoir viargecses croyance€ 6 e s t

une garantie assurée a chaque individu par la République francaise.

Il sembl e util e doéa gdasbasesclairasisw lEgimeqguiridigsesde la
laicité, sescontours et ses implications 1 est sugg®r ® qu
déoenseignement de |l a | apycit® soit propgs® en
ce qui permettrait des échanges dans un cadre serein et des réponses étayées.

(@) ]
c S

Etre soigné

Accés aux soingt prévention

Au cours des entretiensed enfantsont souhaité avoim c ¢ s " un m®&deci n |
éprouvent ldesoin.

L6 a p p rglobald epréventive de la santé empparugpeu présenttors des échanges avec

les enfants etles jeunes majeurslls indiquent consulteun médecin que pour avoir un
diagnostic eta prescription dsoins. La plupart ne voieptsl @térétdeconsulter un médecin

afin de r®aliser un bilan de sant ®.usAlé nsi ,
cariesou deproblemeslentairespourréaliser un détartragke ve nu n®cessaire. N
eux semblent b®n®ficier cependant doéun trait
positive dans le cadre de leur prise en charge en madiés@irs.

Cette absence dbéappr®hension de | a di&@ensi on
propos ddeur alimentationMémes 6 i | s sembl ent avoir int®gr® |
par jour, raresontles enfants parmi ceux rencontigs consicerentque leur alimentation

impace leur santé tout au londe leur vie.

Ce constat conduit a proposerréaforcer la formationles professionnels en ce qui concerne

| 6 a p pglobate letpréventive de la santé qui participa prendre soin dedl e n fAacatt
®gard, |l e recours r®gulier “ un m®decin trai
de pédiatrie ambulatoire, est de nature a promouvoir et a préserver la santé desunants

long courset a sensibiliser les professiormgli les accompagnemto u r  yprernént part.

En outre, le médecin traitant peut étre un coordinateur précieux entre tous ceux qui
interviennent dans le parcours de soins.

Le renforcement doune telle appr agamsatonde | a
Mondiale de la Santé en vigueur depuis plusieurs décennies.

I semble nécessaire de mieux associer le meédecin traitant dans le cadre| de
[6accompadesemfeannt s par ce c ecogrdination du pagcautsdeg s sur e
soins. Il est également recommandé que la Direction Générale de la Santé établisse une
liste des consultations médicales qui doivent étre réalisées en coordination avec le médgcin
traitant.
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Affectivité et sexualité

Au cours desgnultiples échanges avec les enfa
et les jeunes majeulisressort que la sexualité e
peu ou pas mise en dialogue avec g
professionnels. Aucune information, ou rareme
néest communi qu®e ~ c

« Le dernier point négatif que je va
vous décrire est sur la sexualité di
jeunes accueillis en institution. L
pl upart des | esenh
moiméme avons subi dans not
enfance des agressions sexuelles o
ce ndbest pas | e
, gl choses qui nous ont fragiliséans la
llai ssant penser quo i [ I et e
soylever.lls estiment ne pas avoir été formAes €l ostime, ces derniéres nous empéct
do°tre en mesure doO ¢ S e P
compris avec les adqle§ger1§rslesjeunes MEIEIE < iimentales saines et surtout
Une trés grande majorlte,dl_t UGSVl i sos limites et celles d
sort, leurs propres expériences et comme PR mal gr ®
.peuvem»; lls indiquent avoir été formés a ce su jamais été sensibilisés a la sexualité
' 6aune de LS surout au respect de soi et a
sexuelleme_:nt transmissibles et des moyens consentement, je trouve cela dommg
contraception. car je pense que
grandes problématiques a régler

Les professionnels re
en | 6®cogumants,0i | s 0 ad

A

adi es

Et pourtant, a travers les propos des enfants et
jeunesmajeurs, le sujet est latent et revét une réelle

importance.Ces ar ences mani festes daanfantc 0o®@df u ®at i oh 0
soci al e sontdegrettablesecarte®endn t s ndéai dent pas ~ | es
leurs reléions affectives.

Des adolescentont confié le fait q u 6 ®amaureux, ils souhaient avoir des relations
sexuellesma i s ilsgna f@ogvaient pas le faire dans leur chambre au foyer et que du coup on
fait ca dans des lieux pas tops, jenetrouvepa- a respectueux mmai s on 1

Il semble pourtangitimeq u 6 i | s enretanislesrelationsaffectives esexuellesy u 6 i | s
désirent en conformité avecllgi. A t i tre doéill ustration, une pe
®Vv 0 q u dle a dgjaidit & un grand adolescertks si tu veux, si vous vous aimez, tu prends

une tente et tu vas ou tu veux dans la campagne

La encore, le cadre institutionnel de leur accueil est limiamt,t r ave | 6exerci ce
gue tout jeune esn droit de revendiquer dans notre pays.

Chaquepr oj et do®t abl i ss @amueestion del la sexualitet prévoirta® g r e r

possibil it ® réepgansepguaptedde telleképanses permettaientd 6 ai ||l eur s
do®viter des dsquape dispasere protectionou de lieux prévus afin
d 0o ®vque elres adol egsedesrsguats»pduappueair vivre leur vie sexuelle

o O

Cete réalitéinterroged 6 aut ant pl us qguoentdepsu e°ntfraen tvsi cptrione®
sexudles dans le cadre intrafamilial ou dans le cadre de leur mesure de protettore
certainsselivrent ala prostitution.
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En outre nombreux sont ceux guint évoquéle visionnage deontenus pornographiques

gue cbest par cleurédlucationsexgele@boldaentéuavie sexuelEunt

t el recours pour un apprentissage ° l a vie
prot ®g ®s, guestionne sur l es effets quodil P
lorsque les images sont violent€grtains enfants ont indiqué que deages intimes partagees

sur les réseaux sociaux les avaient placés dans des situations délicates.

Le consentement, [

e respect de son corps et
f emme s, sont l oin doé°t

rnegraphaqwes r i s®s dans | es

Certains enfants protégés sont dans destuations particulieresde vulnérabilité du fait

not amment des tr auma tiad a et dpissemeldaigéoenentdgsu s u b
troubles abandonniquest transparu, parfois avec vigugelors des échanges avec les enfants

Ces troublesont pu induire chez eux ledésir d ©étre aimé», d ®étre reconnw. Des
adolescentes nt pu ®voquer gquodell es ®taient pr°tes
abandonne.

Cette vulnérabiltdd oi t °tre mieux prise en compte et

déoentendre un«ptbtesaioninelmoditi ® | a put e, el
incroyable», notamment parcequels tr oubl es abandonnen@nce s , de
peuvent i mpacter fortement ces aspects i mpor

Cettepotentiellevulnérabilité renforcé 6 e x ftterftioneui doit étre portée a ces sujietss
le cadre dé 6 a ¢ ¢ 0 mp a gemfantset degjeurte® reajeursar ils peuvent se mettre en
danger

Desadolescents ont exprimé le soulwie les professionnels soient en mesure de répondre a

leurs questions et quies échanges puisseavoirlieuavec | 6i nter | olourt eur d
cela,ili mporte que | eur formation | eur permette
guodils | 6®vitent. L 61 smdfesstonnels olnd alusrsderdoi t e

Le recours aux dispositifs extérieurs de prévention | 6 i nst ar idlwestpdciaur ni n g
maisinsuffisant au regardes demandes desfants etle leurs vulnérabilitéspécifiquesDe

m° me , i ndbest pas possible de ¢toédscatoRet er qu
leur sensibilisation &e sujepp ui s s erprtLesenfaptg ® nf i ®s ~ | 6ai de soc
ne rentrent pasnsuitea la maison comme les autres collégiens et lycéens et ne pdowent
engagerd e conversations avec | eurs par. €nd st ou
pourquoiilrevienta x act eur s du quoti di e atédhidahts surdesd e s a
guestions que | eur poseront | es adolescent s,
y répondre.
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Lacr ®ation doéun cont earealatifdhda séxuwalitérded adalescents@tn t i n u
des jeunes majeurs,accessi bl e et di ffus® aupr |s de
interviennent en prdeectai bnpdemkedoentadodoaebord
facilement Il est égalementrecommandéa ux ser vi ces de | 6£tat et

services de la Direction Générale de la Cohésion sociatie renforcer a cet égardla
formation initiale d es futurs professionnels.

Enfin, l es questions r el at ienfantsne doivdntdpasféfree ct i v |
externalisées mais, au contraire, intergefs. Léassociation (den Home
annexe)a r ®al i s® ce t r.desadrvices départdmertagptoealmr m ali iesid nts
inspirer pour aider les professionnals’s. g u @ixler cent au titre, de | a
a se préparer aux questions que posent les enfants a ce sujet.

Se sentir bien
Pouvoir dgaemanbi | | er

En premier lieul 6 e nperkisiantdu mot véturequi refléte une époque dépassée et empreinte
de vétustginterroge

Il a été constatde grandes disparités entre les territoires dans les budgets allowgrganis

af i n pgssents 6 B a [Deslerfaatsont confiélors de la missiog u 6 i Ivaentdeux e

fois par an des habits qui avai ehdsécBanggs d onn ¢
avec les professionnetst confirméces proposLesenfantsont expriméa quel point cela

heurtait leur dignité.

Le recour s 7 ddeesst i dhoBnss adudxh aebniftasnt s de | 6 ASE e
! conforte | 0id®e quodil sdhheuxn®ret edeteargmue r m
apparence.

Et pourtant leur apparence compte a leurs yeux comme cela a déja été exposé. Lemnénfants
relevé” quel point acheter des habits | eQes per m
moments sont donportantspour eux Desenfants ont relaté queout un groupe d
est allé chez Kiabiej u 6 e n  Pla caissden wns aprekes autresle bon de paiement de

| 6®t abl i ssement onadyrandreles habits de@anhtaouttie mondeoetirsvenir le
lendemain avec un bon valide.

Les moment s ddbieeot@tedes nibiddntdeoplaisirgqui doivent se vivre selon ce

gue chaque enf-@ditr es oauchhaeitteer, scebudhsan ses mopresc d 6 a
choix, sans recouriaux paiements par Bons» qui sont des marqueurs violents glimentent

le sentiment de stigmatasion.

Nombreux sont lesnfantsqui, au cours des visites de leurs chambres, ont partagé le contenu

de leur armoireUnenfanfpupi | | eeadexpbEga® quobi l ®t ai t en
ses jeans graquaient> les uns apres les autres, que ces habits devenaient trop courts mais que
les 50 euros qui lldtaientaccordés par mois ne lui permedtdipas de pourvoir a ses besoins,

expligumtqgqu 6i |l ne di sposait dans s on-shasasaddlle.e que
Rares ont ®t® ceux qui di sposaient dbéune ten
déembauche ou © un ®v nement festif.
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Une liste détaillant les kesoins minimumde chaque enfante n mati re |[dohabi
pourrait étre systématiquementétablie et mise a jour au fur et a mesure (cfen annexg.
Cette |liste pourrait garantir ° chaque |enfan
| 6ordiinaire

Chaqueprofessionnel du quotidien pourrait, & partir de cette liptéyoir un moment
individualiséréfléchiraved 6 e n fsaenst bdees oi ns et convenir do
éducatif est plus propice afavorisealc c s ~ | 6aut ®aloimo ea tpil awnt 1 gy
d 6 ubudgetvéture d ®c onnect ® de Silobhae sgedoitipas Bttecconsidern f a
commeun du pour les enfantenrevancheil importeq u 0 i | s p Ues géementdonta v 0 i r
ils ont besoain.

un
gt
nt

Penser & @hitecture en petites unités de viehaleureuses

Au cours de la missigries enfantent fait part du fait | PSS RS,

que [ oorganisation de chambre est horrible
l'ieu dboaccueil, | a coant e R
de | 61 nepran@dlDasmws des | i e

refaire la peinture».
«Pouvoir méisol
chambre pour »pl

moment de son arriv®e,
couleur di mur de sa chambree qui est ungratique
aencouragr.

Il a été constaté au cours de nombreuses visites que le mobilier des chambres des enfants
ressemblait ° un mobilier familial, et qudau
étaitconpar abl e ©° cel ui déune chambre déhtpital

Des enfants ont regrett® de n pas pouvoir
partagée pour pouvoir se mettre au calme, réfléchir,®aens | 6 ensembl e, | es
souhaitent partagéeur chambregalors qudes adolescentouhaitenb ® n ®f i ci er une
individuell e. Dans |l e cadre de | 6accuei f
des enfants peuvent °tre pr°t®esti megdau
un lieu a soi.

e
0

doé
I a
dbay
Tous ces ® ®ments de | a vie quoti diéteechez de |
Soi ou au contraire de métrea sa placeLachambred 6un enf ant, au sein d

ou de | 6habi tddaonuaediel ,| ac dmnasntiiltlee en fait so
doi ntlilmiets@. i mp o rstdayn ts egnutee |bb eemf aentt en s®cur it

Méme si elle est évidente, cette réalité doit étre rappelée frequemmenotassionnelparce
gueddi vent®glr@r dans | daccompagneaquelesesons 6i | s
d e | Oyeswientasatisfaits au mieux

La participationdese nf ant s aux projets dobéar @duiétreunt ur e

facteur doappr oegenfardstorsoltas odtseuhaiélgiueu ¥ .eult | i eu d
ressemble “ une maison familiale classique a
au rezde-chaussédls ontexpliquéquec et t e conf i gur at icontribuera 6i | s |

leur bienétre «dans leur téte.
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Leurs réflexions condsert a envisager queotit nouveau projeie constructiorpourrait se
concevoir en petites unit ®@nfandseéa plupad souhaitert c ®d a n
avoir | e m° meteursbanbg ec eld ®uaitciat es uni t®s plut?
des unités de vie plus grandes. Chagpi¢é de vie integreait un maitre ou une maitresse de
maisonce qui permettraid 6 a p ked esfants

D6 °tr e p e yarnnitdrde vie pexmetttaien outrede ne plus avoir recousdes
véhiculescollectisd 6 aut ant g $stignmtisantommelcélaeatté évoqué en premiere
partie De plus, la réduction des effectifievraitaméliorer les conditions de travail des équipes
éducativeset favoriser un climatsans violence es er e i n, | 6ef fet mas s e
disparaissant.

Tendre a développer depetites unités de vieaurait un effet positif sur le bien-étre des
enfants et les conditions de travail des professionneltgl un cercle vertueux. Cette
demandefortement exprimée par les enfants equi ert doé°tre poent ®e p
®tude dobéi mpact ~° | 6®chell e nationale m®riter

Maitre/Maitresse de maison

La pr®sence dobéun ma’  t rsen irnpacteddalitaineementda vie rdess s e
enfants et le travail des équipes éducati&de maitre ou la maitresse de maison assure

| 6entretien des | ocaux et , dans cercdgsai ns
professionnelpewert a u s s i dass@unerdéntarche educatere faisantparticiper les

enfants aux taches de la vie quotidiererelespréparant de fad leurautonomie.

l 1l s participent non seulement ~ | d6entretien,
décoratiordes bcaux, sont des interlocuteurs appréciés des enfants, et par effet, contribuent a
| 6ambi ance g®n®r.ale de | 6®t abli ssement

De nombreux enfants ont indiqué au cours des visites que le maitre ou la maitresse de maison
était leur interlocuteur de confiandeeur role dans le cadre de la confection des repas est
fondament al parce quodil g®n r e |laéiécoastafigued me n 't
les enfants accueillis dans des établissemengs@ngaitun maitre ou une maitresse de maison
présentaent des capacit®s dbéautonomie plus d®ve
établissementsans la présence de ces professionnelseRemple, au cours des visites de

locaux les enfantsavaient ou se situeat la buanderie, la machirgdaverdont ilsétaientméme

en mesure doexpliciter son fonctionnement.

Moins assujettis au phénoméne dar-over», ces professionnelassurent une stabilité et une
continuité quimpactent positivement le sentiment de sécurité des enfants.

Leur présence si bénéfique devrait@&re nf or t ®e par | e Sterideadtdue s pou
l es | i eux doaccueiCks pafessionrelddivenh intégrerpleginemefitg ® s .

| 6 ®qui p e paficdperaua téunions qui concernent le quatidides enfantdls doivent
étreassocisal 6 ®cr i ture des rapportbsdd®voeboti o®na
formation continue dont le contenu déterminé par la Direction Générale de la Cohésion Sociale,

doit porter particulierement surlapssh ol ogi e, | 6affectivit®, | a
sp®ci fiques © | a protection de | 6enfance.
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Laprésenced 6un ma  tre ou doundeitémasystemaigusedans ldst mai s
internats, et son rdle reconnu, valorisé, renforcé.

Léalimentatio
g\u clours _de_s repr?lls par'Eages t<;;1vec !esdenfar)ts «AlI niveau des r
'eamlssmn,laelteoselrve S b 2os de dessert, _
importantse n t 1 e €s BRICRS (cux pommes de terre, une feuille dejRAREARL
de vue de | 6dambiance e de

. . ; RO salade et une demiaucisse».
gualité des repas. Il existe une manifeste inég

de traitement & laquelle il convieldd ppor t er des
réponses

Certains repas sont c ges énantetne, ethardi®sence a ceGtadet ®r |
est évidente. Pour faire le lien avec le théme précédent, la confection des repas sur place devrait
étre la regle, effectuée par le maitre ou la maitresse de maison, a défaut par un cuisinier.

Les professionnelsnt relevé que le moment du repas est important pour les enfants, moment

0% se jouent beaucoup de choses, oY% | es mani
le plaisir aussi peut étreéleMéout doit °tre mis en ¢&owivialbe pour
de d®tente, doéapai séeawa terhps infdrmeel gpoa libérer peardessCe p e u
enfants, pouadresser des messages aux professionnels présgmts desquels ils ne se
livreraient pas sinon. Ce peut étre un temps pédagogiquet deqaeldes principes duivre

ensemble sont discutés et expliqués.

L6®quilibre ali ment alagsamé pesehte et faturaldeseafants.dés pour
conseils ponctuels dobéun professionnel de | a
s 0 a v frécieux pour diversifier les produits, fare des choix judicieux, éviter de

carences alimentaires sans qubau boutLacompt e

gualité des repas participe incontestablement au prendre soin des enfants.

La nuit
Aucoursdesvisitied e nombr euses clhampoesandenfianta pr
doudouset des photos de leur famillest notable. Avec leurs mots, ils expliquent que cette
présencéeur permet dées rasswgrpours 6 endor mir | e soir.

Mais il a été également constaté gdes chambres de jeund®nf ant s nodéoffraie

conditionsi d ®al es tant du point de vue de | a proyg
parfois tresdégradélLes enfants ont su exprimer a quel point se retrouver utshambre
agréable seraitpoureuxxmoyen doéall er mieuxdedei eexsasldieind

L aspect agréable de leur chambre est, en aeffette condi ti on n®cessai |
| 6 ap pr, mopriavoresa un sentiment de bieétre, e sécurité et contribu@ un sommeil

de qualittUn sommei |l suffisant et de qualit® perm
sant ®, déo°tre disponible pour suivre plus se
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I 1 sembl e i mportant d daatemnps dedaeuittoptlautast inthertant o n s i
qgue celui du jour. Le temps de la npiut étrecelui des angoisses et des peurs,temps
insuffisammentppréhendé comme fondamental

Presque tous les enfants peuvent avoir peur de la nuit, mais elle peparétalierement
redoutée par les enfants protégés parce que redoutable, parfois a raison. Le climat de violences

qgui ®mane de <certains |l i eux, d®j ~ ®vogqu®,

| orsquodarrive | a nuit.

«j 6ai ®t ® v iorstséxumekes ghidraop dedfmdres d e pui s j 6 ai peur

j 6ai merais qudon me prot ge |l a nuitp. gquand |

Avec moins de professionnels sur place duran
les craintes peuvent redoubler.

Chest p 0 u rpppose de remplacer £$ surveillants de nuinon formés dont le
recours devrait étre prohibé par la loi, par la réintroduction de professionnels éducatifs
du quotidien pour réinvestir letempsdelanit.La pr ®s ence dbéaduljtes qLl
enfants et qui prennent soin dbébeux au |[momen
mani re substantielle | eur sentiment dp s®cuU
les plus importantes contenues dans capport.

Dur ant l a missi on, |l a comparaison entre | es
bienfaits de la présendducative la nuitA ti tre dbéexempl e, l a Fonc
integre dans son fonctionnement une permanence éducative lzesuifficultés actuelles de

recrutement de professionnels sp®civallurss®s, ¢

de nuitqui assurent une présence la nuit et igtérviennenten cas de besoidoivent étre
valablementet continuellementormés di sposer dobéun guide access:s
temps de |l a nuit, faire partie de | 06®quipe ®
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Accéderaux loisirs et a la culture

Des jeunes majeurs ont partag® | e fait quodap
de | 6enfance, ils nbébavaient | bespetitSetlestps dans
grandsont démontré une curiosité et un intérét fort lors des diverses visites qui leur ont été
proposéesu cours de la mission

Beaucoup dévequdgamt $§ somtbavaient, par exempl e,
musi que, l a compoxidt il an n&d e «romhte sjtarnea,i sq r e
hormis degastfood

Apremierevueget au regard des multipl es enfantggau x r el
| 6ai de soci al e 7 soutermunlé eultue @qurrail me pas @tee agprélpehda s

comme un enjeu prioritaire. Pourtant, tah accés a fortiori & une culturediversifiée est
primordial pour que les enfants grandissent, soient en mesure de se définir et de découvrir des

leviersquileurssan propres afin doéexprimer | eurs ®mot
Permettre aux enfants de so6®mer vpardiclpédeleur de p
®ducation © |l a |ibert®, alimente | eur capaci
LO®veil au ebatdues led eubureqdoit ére un objectif éducatifqu 6i | y a
lieu de viser pour tous leenfantsprotégés.ll importe de répondre aleur souhaitd @voir

acc s 7 de nombreuses activit®s qubéils$ pour
Répondre a cette dmandeleur permettrait d 6 acqu ®r i r des capacit®s
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Al l er 7 | 6®col e | e ciur | ®ger et di sponi bl e
sati sfact i on éldneentd déds precédarbneert. d e s

De m° me, nombreux sont | es enfants qui ont f
scolaire quoéils ndavaient pas choi si, i e S
associes aux décisions relativdsur scolarité ce sont des décisions éminemment importantes

et qui peuvent conditionner leur vie future.

En effet, | 0®cole doit pouvoir °trms,celreul i eu
doit leur étre présenté comme étant un leviessjibe afin de réaliser leurs révéss enfants
souhaiteraient b®&n®fi cier de plus dbébencourag

Les enfants consultés ont souhaité bénéficier de soutien scolaire afin de pouvoir faire leurs
devoirs, des établissements font intervenir des intervenamextérieurs il est recommandé
de développer ces pratiques.

Sortir grandi
«La veille de mes 18 ans, |l e soir o% joéall ai
effet, jbdbavais un mauvais pressentiment. Le
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dit sechement,&«u prends tes ralJefmameee s l et f{oai Sem pa&u
coltard, je reprends mes esprits, je vassemblene s af f ai res, je nobavai s
des sacs de courses, je nbdavais pas | a possi |
(trousse deoilette, survétements). Je décide de mettre a la poubelle le reste de mes affaires y

compris mes photos tellement jbéavais | a hair
c6®t ait ma derni re douche. Je c ticemedoone ~ me
mon ®pargne gMoen j@dauc Afadietsp mMéagdett g vas t 6
mai s je nodeaei. pfdd el enbohivire | a porte et | e pe
refermer, jobavais tephemdertcbgi harnej 6deanéa
guel qubun, jodbavais beaucoup de haine (é) I

encore de la haine.

Seul s mes potes mdébont souhait® un joyeux ann
al |

Ce midi, je noali pas mang®, e suis ® ave
(€)

Du coup, je suis ° |la rue, |joaif®dormr )dangauw
couette et mon | inge je | 6ai mi s ennelleoul | e
dedans. Je fume beaucoup de cigarettes car |
tomber et que personne ne vienne mbaider. Pe
j e grignote des trucs Qque amnpasdegoost es mbéapport
(€)

La conseillére de la mission locale me contacte pour prendre de mes nouvelles et me propose
de venir chercher un colis alimentaire. Je
contacte un éducateur spécialis& (précision demaiée par la personne entendue), il
méappell e sur mon portavodse et on sdest donn®

Cet ®ducat eur q-uous estasais adcoté de &oi,rjedun dbmande de raconter
un peu cette rencontre

«Je connaissais la personne de la misdion c al e, un portrait pr®cis
dress®. Ce jJjeune avait une apparence doéun j e
ndas aucune affaire, tu ndédes pas coiff® donc

douche, de mangem morceaw
Quand je prends cette douche, aprés une semaine sans en preddreanger un gouter je

me sens au paradis mais ce qui est |l e plus i
J6bai touch® mon corps.enjadel @adinsd anteir @tuddid 15
«Ce jeune avait meill eur mmidieelaanie daisat peqpserdao n  ®t
un jeune qui vient de prendre sa douche au réveil, mais le service ou je travaille est tout récent,
cejeune seraitvenuily 3 moi s, il ndéaurait pas pu prend
mal au bide, on subvient a des besoins primairgse douche et un godter, comment paut

en arriver |7 apr»s une sortie doéinstitution
Je trouve que coOepetiune] ddaub®Ee®perli ae® ¢adULtMe
tout simplement 3 ans ) , je nobai plus jamais eu de c
| 6adol escence, je ne sais pas ce qubdils sont
(e)

Avec mon ®ducieturewdemandg deaontrapjeunefmajeur, je ne touche pas
débargent mais | o6ai un sui vi et un | ieu doéh®
®ducateur méa i nform® que | O®treprises». | e premier
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Ce témoignage suffit | u i seul pour ®voquer | e drame qu
au sortir de | 0 aeésdearsBamBioal e o' mblr & e dufé@ towee ,c 0 N n L
leurenfanceque des | i eux dbéaccuei l de | gsopvenbt ect i
plusieurs. A la sortie, mal préparés a vivre en dehors, ils se retrouvent isolés, sans soutien
familial. Quel senslans ce cas donner a leur protection durant la mirdrité

Il est impératif de mettre fin & ces situations quieetendent a séduire selora volonté des
D®partements mais qui, | or Eipscdrariblerd audisctéthits i st e
de |l a protection de | 6enfadeesafomidci@ouideér:
compétence des professionnels

La puisance publique au nom de laquelle la protection a été ordonnée doit étre en mesure de

prol onger | 6accueil de ces jeunes adultes po
dans | 6avenir.
Aucunesortiede | 6ai de sociale 7 | 6endamasrsaudonles|l a ma]

« sorties seches doivent étre proscrites.

Mieux préparer’ | 6 a u tluognotiden e
Quell e que soit | 6histoire de chacureléschur ant
sortir du dispositif de pr @maaite bucana ndhjeritél 6 e n f ¢
Cdest une <certitude. Et donc, el l e doit ctr
protection de | 6enfance.

Cel a ne si gn isdns cesserappelemgauxéenfants §ua leur place est ailleurs. Cela
signifieawguBdBut eéwrut me s ues ameneu & étré de plgsrea plusi s s e
autonoms en fonction déeur dge etleleursapt i t udes. Lbéautonomie soa
la vie de | 6enfant, coO0est une r®alit® univer :c
majeur doit devenir autonome.

Cela suppose dé®voquer avec chaque adol esce
avenir, comme tout parent est susceptilde faire. Ce ne doit pas étre une injonction a faire

ou ~ °tre, mais | 6occasion doébun ®change ° p
devenir. ! i mporte quobidtladsponibilitateehemisey sabso ut ¢
pressionet avec lucidité nourri parles éclairages que doivenii lapporter les adultes de son
entourage.

Cbest sans doute dans cet esprit que |l e | ®qgi
avant la majorité. Cependant, aussi louable que sait disfposition, interprétée au sens strict,

ell e ne donne qubdune occasion ~ | dadol-escent
il gue | 6entretien ait effectivement I i eu.

professionnels, que cet entegti soit moins formel mais que des échanges plus ou moins
réguliers avec les adolesceatsntlieu a ce sujet.

Qu o i il eq soid, il importede préparefes futurs jeunes adultes a la sortie du dispositif de
protection de | 06en faadeboes,a pénseade mmani2fe systédneque ldsa v |
modal i t®s de-addoresénmt ifom matcdoesnt pui s | 6empl o
santé, la vie sociale, les loisirs, la culture et tous les domaines de vie que wbadrm

développer
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Afinddi nci ter ces ®allenandpladsd un ae ntorietdieevir acd Xl i g a't
quodi l est renouvel able autant que de besoin,
bien avant |l es 18 ans, s ac hssaontdéjgdaes utpamcourse o mb r
déobapprenti ssage.

Les témoignages de jeunes majeursiedlis lors de la missiongonfortent ceux qupointent

par ailleurs de nombreux autres jeunesmajdgure manque dodéambi tion pour
qui sont souventids suad®s doef f ectcerespar doaciprobRtilemendes | ong
trouver rapidement une solutiohes professionnels negevraient pourtanpas écarter des
filiereslonguespodBB AC pour | es enfants qui t®momegnent
curiosit® intellectuelle ®vidente. Il noest
pourront atteindre, mais dbéouvrir des perspe

Il est important que chaque adolescent participe activement a la construction den
parcours, q u Gsoitlle plus éclairé possibleet qu o6 | d®ci de, gujlid® p:
choix, de ce quoil souhaiterait entreprendre
®l ev®es soOil est pleinement partie premnante.

Léappui d efessi@ndels ettbénévoles peut étre déterminant durant cette période de

réflexion et deconstruction dupr oj et Ridlawesmti r s 6 y angiems jautese de s
majeurse dont | e soutien a d®montr® toutes son u
gue | e futur jeune majeur doit soOappuyer et

Un contrat jeune majeursystématiquement proposé

A la majorité, tout jeune majeur doit pouvoir continuer de compter sur le Département pour
prol onger un accompagnement ®ducatif soi l I
majeur devrait lui garantir cet accompagnement et en préciser les modalités

La loi doit favoriserl 6 accompagnement de tout jeuneg maj e
ses 21 ans.

Il importe de revisiter ledispositionsdu contrata fortiori parce queesacteursd e | 60i nser t |
et du logement sociabnt récemments o u h a i tigoer pldsi congrétement et plus
formell ement dans | 6accompagnement des jeune
cette opportunit® quodoffrent | es missions | o
prévoir des articulations avéce D®p art ement et ceux qui mett e
majeursdont les association€ el a est dbéautant plus souhait al
jeunes majeurs de sodéinscrire dans | e droit ¢
Droit au retour, droit
So6i l i mporte qudédun contrat jeune majeur soit
des ses 1& n s , pour autant, i convient doadmet tr
sociale ~ | 6enf ance p a rtoeetésy Bami lessieumreemajeesu | e n' t
rencontr®s | ors de | a mission, un certain no

A

avecd 0 i n s b, paurneg plue étreétiquetés ASE.
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i ver toutefoi

I 1 peut arr S g u 06 aetisouha&tentrenougre q
avec | 6aide sociale ™ | 6enfance pour b®n®f
Tout jeune majeurd o i t pouvoir b ®n@ine rajeerra todténoment¢ o nt
jusqueses2l ans,sansqunis oi t o ppos ® unavouk fomme apeal ddee q u

social e asamdoet@f ance
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@nclusion

Cette mission inéditedifficile et délicate a bien des égards, per mi s | dexpr es
aspirations des enfants auxquels les adultes devront, dans la mesure du possible, répondre.

Les realitég) u 6 i kbxprimées &u sujet de leur accompagnement doivent collectivement nous
interroger sur la fagcon dont ils sont f@gés,sur leurs réalitésquotidiennesdans leur lieu
débaccueil. La perception de | eur situation,
leur colére ou leur enthousiasmed o nt pas ma Majse®dépitd®levo mstoeer
familiale douloureuse, de leurs traumatismes et de leurs souffrances, ce sont de belles
rencontres avec des enfants et de jeunes majeurs que la mission a permis.

La protection de | 6enfance est une peblai ti qu:
misson le démontre EIl | e met ° | 6®preuve tous ceux qué
Elle est certes imparfaitepuventdisparate parfoisinéquitable, peu compréhensible pour le
néophyte, percue par une large opinion publique comnreanuede violences. Et pourtant,
elle a |l e m®rite dobéexister, ell e met ~ | 6ab
mi ssi on a ®obb8ervér 8es anpearfaciionsret sdséréussites. Elle est certainement
perfectible et cbdbestianmr ee, s-@rpdesanfanes, pouw e xd e v
leur développement et leur épanouissement soient les meilleurs possibles.

les pratigqgues professionnell es, I|lontftéovarces r es
doéi nterrogat i @mssiohsouwent rassurantes, uelqukfeis inquiétahies
professionnels ssontparfois® p anc h ®s en i nt eleurn@tipdesens deledre x er ¢
mission, les réponses par défaut,lisétesd e | eur act i oimpuisdamceCes sent i
échanges ont eu une résonnance encore plus forte dareniexte de crise profonde du
recrutemenc oncernant | es m®tiers de | a protectio
spécialisésLes échangeau cours de la mission onévélé un réel désarroiEt pourtant,

| 6 e n g aauerées eas enfantese réel, particulierement fogour certains professionnels

gue des scenes touchantes ont démontré

Les suites que les pouvoirs publics pourraient réserver a cette mission sont a pefsaran e

des réalités actuelles desfansprotégéset de ce qubell es | ai ssent
“ apporter au quotidien des enfant etem@ert air
de | a mission ne | 6ay amanhtagpaast dgnsla soite a donnbtalas | e

parole de ces enfants, et que de nombreux autres auraient pu exprimer aussi.

Peutétre faudratl la prolonger en assurant une veille, qui serait confiée a un petit collectif
déenfants et thitachg auprés eds minmiséen ehargesdeéa protection de

| 6 e n.fingtallé dansintempsl ong, il sdéattacherait =~ suivre
gui auront ®t ® r et enue s rédités percpes atrvécues parles | 6 o
enfantsen les faisant dialoguaveccellesdes professionnels gassurent leur protection au

quotidien.

Ce projet serait une belle réponse aux enfants qui ont parlé et a ceux qui aimeraient parler.
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Annexes

Calendrier de la mission

LUNDI 29 MARS

Entretien avec Monsieur Paul GEOFFROQOY, Directean®pl adjoint en charge des solid@sit
D®artement dedhube

Entretenc adr es de protection de | 6enfance
Entretienpr of essi onnel s protection de | 6enfance
MARDI 30 MARS

Entretien aec des assistants familiaux,@attachement, les enjeux scolaires et professionnels,
®&hanges divers »

Entretien avec Monsieur Franck SUGIN, Directeur@etion sociale de proxim®rejoint par
Madame Isabelle GYEJACQUOT Responsable adjointe CMSa@ge$

Entretien avec Madame Nadine CORDIER, cl@garde mission ODPE

Visite du Centre @artemental dednfance

Mercredi 31 mars

Visite du village denfants de B&iandre

Déjeuneret vi site des trois structures dO6Action

Jeudi 15 et vendredi 16 avril
Visite du RESO Labonde

Du 26 avril au 30 auvril

Déplacement a Caen et visite de la Sauvegarde du Calvados

Visite de plusieurs MECS, de dispositifs AEMO, du dispositif Boost Ado, nhombreux temps
do®changes avec diff® rents professionnel s

Lundi 3 mai

Entretien avec SOS villages doéenfants

Visite de | 6Unit® M®di co Judisci aire et entr e
Visite débune MECS © Nantes

Mardi 4 mai

Visite du dispositif | 6Arbre © Papillons de
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Visite du dispositif insertion jeunes a Nantes
Entretien avec Monsieur Cyril DURAND, Directeur Général de Linkiaa
Visite de la MECS Korrigan» a Nantes

Mercredi 5 mai

Entretien avec Madame Sylvie BABI N, directri
Visite de | 6Espace rencontre de Saint Nazair
Visite du foyer d&Narmandie» delSaird\Ntazaiké or i ent ati on ¢
Jeudi 6 mai

Visite débun dispositif -MNdararecueil de jeunes
Vi site de | a LlesHolglesnaPdirdbeeuff ant s ¢

Vendredi 7 mai

Entretien avec Madame Jeanne CORNAILLE, GEPSO

Visite du dispositif Des actes

Entretien avec MonsieurJednacques COI PLET, Directeur G®n®r
Visite de la MECS Le Langevin a Nantes

Lundi 10 mai
Entretien avec Julien ROUX, Cabinet
Entretien avec Madame Nathalie MATTHIEU et Monsieur Edouard DURAND, CIVIISE

Jeudi 13 mai
Visite du LVA «Sol Viehl» a Cayre Vazerac (85)
Visite du LVA «Porte ouverte a Gindou (46)

Vendredi 14 mai
Visite du LVA a Martel (46)

Lundi 17 mai

Entretien avec |l es services du d®partement d
Temps d&@®ecltamdees ASFAM sur | a parole de | denf
Temps dé®change avec des jeunes majeurs
Visite de | 6Unit® dbéAccueil des Enfants en

Martine BALENCON

- Positif a la Coviell9 -
Vendredi 28 mai

Entretien avedonsieurJulien ROUX, Cabinet

Entretien avec le département des Hattg®nées

Entretien avec le Collectif de suis une infirmiére puéricultrice
Entretien avec la Métropole de Lyon

Entretien avec Monsieur Eric DELEMAR, Défenseur des enfants

Lundi 31 mai

Entretien avec Madame Suzanne BOUCHET, \Recésidente du Département de Vaucluse et
avec | es services de | 6Aide Sociale " | 6Enf a
Entretien avec | 6®qui pe de direction Matins
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Visite débune MECS ° Puget

Visite ddébune MEQBIiteSurpBse)r gue sur | s

Mardi 1 juin
Visite du LVA TIRA CARMIN a Avignon

Visite de la MECS La Verdiera Montfavet

Mercredi 2 juin
Vi site débune famille dbébaccuei |
Vi site débune famille dbébaccuei |

Visite de la MECS Le Moulin du Vaisseau a MAZAMSsite surprise)

Jeudi 3 juin
Visite du Centre d®partement de | 6Enfance

Vendredi 4 juin
- Entretien avec Monsi eurEtatcdhrairegn® TdAeQU BTE n f Saer
Familles
- Audition de jeunes majeurs a Paris au ministére des Stéislati de la Santé

Lundi 7 juin
- Entretien avedadamela Vice-Présidete du D®partement doélndre

- Visite de plusieurs unit®s du Centre d®pa
difféerentstempsl 6 ®c hanges avec des mineurs et des

- Visite doéoun ®tablissement sp®ci ali s® dan:
déol ndre et Loire, ®changes avec |l es enfan
Mardi 8 juin
- Audition dbébune jeune majeure ~ Tours
- Visite déuwhaTausabl i s s e me
- Visite débun village déenfants ° Mantilly
- Visite de deux unit®s dbébun ®tablissement

avec les enfants

Mercredi 9 juin
- Visite de la maison des solidaritésdeched | ndr e et Loire)destemps
professionnels
- Visite de plusieurs ®tabl i sAueuletrétchangede | a
avec des mineurs et des jeunes majeurs
- Entretien avec la direction générale adjointeaw | i dar it ®s du d®part
Loire
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Vendredi 11 juin
- Audition de Monsieur JeaWarie PETICLERC, a Paris au ministére des Solidarités et
de la Santé
- Audition de Mesdames Isabelle FRECHONTPascale DIETRICH a Paris au
ministére des Solidarités et de la Santé

Mardi 15 juin
- Entretien avec la directiom®n ®r al e des services du d®par
- Visite de deux établissement Moul i ns Ssui vi doun temps
professionnels
- Visite du Centre d®partemental de | 6Enf an

- Temps de rencontre avec desistants familiaux et échanges avec des mineurs

Mercredi 16 juin

- Visite débune famille dbéaccuei l et ®change
- Audition du Haut Conseil des Enfants Prot
- Visite débun LVA etus®changes avec |l es mine

Vendredi 18 juin
- Visioconférence avec des assistants familiaux

- Visioconférence avec Monsieur Antoine DULIN

Lundi 28 juin
- Temps de rencontre entre jeunes anciennement confiés organisés par Monsieur Adrien
TAQUET suivi de la projection du documentaineasables

Mercredi 30 juin
- Visioconférence avec un agent du département de Loir et Cher

- Audition de mineurs ddbdaction jeunesse de

de |l a Sant® suivie dbébune visite du mus®e
Jeudi 1 juillet
- Auditit on de mineurs accompagn®s par | a Fonde

ministére des Solidarités et de la Santé

Vendredi 2 juillet
- Audition de professionnels de La Croix Rouge francaise a Paris au ministere des
Solidarités et de la Santé

Samedi 3 pillet
- Visite dbébun ®tablissement " Caen

Lundi 19 juillet

Entretien avec | es diff®rents serviceet de | ¢
Cher a Blois (service des ASFMA, service adoption, ODPE, CRIP)

Temps dOoO®change avec des MNA ° Bl ois

Visite débune famille ayant adopt®e un mineur

Mardi 20 juillet
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Entretien avec le département de la Drome

Temps dé®change avec des mineurs accueillis
Blois

Visite du LVA «Home équitable a Vernou en Solog

Mercredi 21 juillet

Visite de la maison départementale de la cohésion sociale & Controis en Sologne
Visite de la maison relais jeunes (accompagnement jeunes majeurs) a Blois

Jeudi 22 juillet
Visite du centre d®par tjmmeentiéae)l de | 6enfance

Vendredi 23 juillet
Visite de la MECS la Merisaie a Pontlevoy (journée entiére)

Lundi 26 juillet

Entretien avec le département de la Drome a Valence

Visite de la Sauvegarde de la Dréme (deux établissements) a Valence
Entretien avec unmineur (centre éducatif fermé) a Valence

Mardi 27 juillet
Visite du Centre d®partement al d-lesVvdledce n f a n c ¢
(journée entiere)

Mercredi 28 juillet
Temps dé®change avec des mineurs accompagn®s
Vi si t e tdratoridleABENVidena centre

Jeudi 29 juillet

- Visite de | 6unit® territoriale Valence, D

- Visite de | 6unit® territoriale ASE Mont ®I
Vendredi 30 juillet

- Visite dObune unit® territoriale de | 6ASE

Vendredi 28 Aout
- Echange par visioconférence avec la direction générale adjointe solidarités du
d®partement de | 61l s re

Samedi 28 Aout
- Audition de jeunes majeurs accompagnés par la maison relais jeune de Blois a Paris au
minist re des Sol i daesortieRdturale au theséeldaLodm@nt ®

Lundi 30 Aout
- Auditions de mineurs °~ Grenobl e au Consei

Mardi 31 aout
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- Entretien visioconférence avec le Département du-éeGher

- Audition de mineurs du GCeende el dMplairdre mauwu
ministére des Solidarités et de la Santé

- Visite avec les enfants du Mémorial de la Déportation, Paris

Mercredi 1 Septembre

- Visite débun LVA Colibri en partenariat av

Jeudi 2 septembre

- Auditions matin et aprémidi de jeunes majeurs, ministére des Solidarités et de la Santé

Vendredi 3 Septembre

- Audition de | 6Association Home des Fl andr
Solidarités et de la Santé

Lundi 6 Septembre

- EntretienMétropole de Lyon
- Visite de la pouponniéere
- Visite de la mecs Le Prado
- Visite de la mecs Capso

Mardi 7 septembre

- Audition service inspection Isere, Grenoble
- Entretien avec |l a direction de | 6associ at

Mercredi 8 septembre

- Audition par visioconférence de la Société Francaise de Pédiatrie Médaie
- Temps de rencontre de mineurs du d®partenmn

Jeudi 9 septembre

- AuditonduHatConsei |l aux enfants prot ®gé®st de |
de la Santé
- Entretien cabinet de Monsieur Adrien TAQUET

Vendredi 10 Septembre

- Audition de mineurs du département de Vaucluse, ministére des Solidarités et de la
Santé

- Visite du mus®e dobéOrsay

- Audition de professionnels de la petite enfance

Lundi 13 Septembre
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- Audition de mineurs du Département de LeCher,ministere des Solidarités et de la
Santé

Mardi 14 septembre

- Audition de professi onnmihistéredes Sdligaritgsetadd e c t i
la Santé
- Audition de mineurs de la Métropole de Lyon, ministére des Solidarités et de la Santé

Mercredi 15 septembre

- Consultation des Scouts et Guides de France, ministere des Solidarités et de la Santé

Jeudi 16 septembre

- Entretien avec Monsieur Adrien TAQUET Secr ®t aire do6Etat char
Familles

Vendredi 17 septembre
- Déplacement & SaiMNazaire

Lundi 20 septembre

- Audition de | 6UNI OPPS, minist re des Sol i
- Action Enfance fait son cinéma, Grand Rex, Paris

Mardi 21 £ptembre

- Audition de la FNADEPAPE, Nancy
- Entretien avec EFA par visioconférence
- Entretien avec des enfants p@ioconférence

Mercredi 22 septembre

- Echangs avec les départements organisés par Monsieur Adrien TAQUET, Secrétaire
dbtatc har g® de | 6Enfance et des Famill es

Jeudi 23 septembre

- Visite d6ébun LVA ° N mes
Vendredi 24 septembre

- Visite débun LVA ° Angers
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Contributiong Boite a outils

Conseil de Maison de la MECS Moulin du Vaisseau

Contribution Home des Flandre§Affectivité, sexualité)

Madame Béatrice GABET, psychologue, coordinatrice de la démanhe «

VAS » depuis 2011, Madame Laurence HERBIERGEE, directrice

do®t abli ssement MECS, salari ®e de | 06As
ROELENS, Directeur Généralleb Associ ati on depuis 201:

La démarche Vie VAS (Vie affective, relationnelle et sexuelle)

ORIGINE ET CONCEPTION
En janvier 2006, suite " de nombreuX cons
gui adoptaient des attitudes de projocat.i
des professionnels ainsi que des situations de grossesses adolescentes, nous gvons

l anc® un projet dbébaction recherche dgn aya
pour tous personnes accueillies et accompagnées et professionnels.
Un premier groupe de travail est alors mis en place. Il concerne au démarrage, ges
salariés volontiges, repérés par leur direction, 15 professionnels, toutes fonctiond et
statuts repr®sent®s, de | densemble des ®t
Flandres. Ce sont ces personnes qui ont ainsi formé le 1 er comité technique.
Une fiche projet est alorgédigée dans le cadre du Projet Régional Sanidieux se
connaitre pour mieux respecter | dautffre et
Education a la santé et a la sexualité
Ce comité technique est sensibilisé par le Directeur du Comité Régéfabdu ¢ aft i o n

|l a Sant® (CRES) devenu depuis Institlut R®

Sant® (I REPS), aux dimensions de vigqg affe
t h®ori que mais ®gal ement ~ | dapprentli ssag
C 6 daans ce cadre que la phase de diagnostic aupres des personnes accueilliep et

accompagn®es se met en place, ° partfir de
Ce diagnostic couvrait | 6ensemble dgq | a v
tanche do6©ge (l e respect de | 6intimit® dans
|l a douche, | 6accessibilit® ™ |l a pr®Jyentio
Les repr®sentations des salari ®smpgort rec
fort dans | 6Association qui rassemblfe | 6e

permet alors de cerner les représentations des personnes sur la vie affective et pexuelle,
et plus largement sur la sante.

Les différents diagnostics font apparaites desoins en connaissance dans les
di mensions dobéestime de soi, de sexudglit®
Par conséquent, une premiéere formation concernant 30 professionnels volontairgs est
mise en place. Réalisée sur 9 jours cette formation comprenait deux snadigtilects,
un ayant trait ° | destime de soi et Jun af
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Au regard des bilans, la formation est tres vite envisagée pour tous les professiclnnels

de | 6Association. EIlIl e fera |l&s bdsqine des
professionnels et des personnes accompagnees.

Une attention a ®t® port®e afin dbo
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Nous souhaitons attirer votre attention sur le cheminement de la démarche qui, Eu tout

départ, concernait exclusivement la sexualité en lien d@gsituations critiques. Pu
grace aux réflexions et aux formations, de parler de sexualité nous en sommes
parler doéintimit®, de -engemigeckEstappardeda v i
guestion des compétences psycho sociales dans tesitgisnensions. Cela nous a
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autre permis, de partager les engagements repris dans une charte qui fait référgnce

dans | 6ensemble de nos services.

ANNEXE 7

CHARTE D’ENGAGEMENT VIE VAS

Afin d'améliorer I'accompagnement proposé au sein des établissements et services du Home des Flandres, la démarche. appelée Vie Vas (Vie Affective et Sexuelle)

» Allie recherche, réflexions, formations et actions.
» Associe dés le départ les professionnels, les usagers et leurs familles, et les partenaires.

«C'est dans une relation
équilibrée  basée sur le
respect des engagements, la
confiance et I'échange qu'on
ira ensemble de l'avant »

Novembre 2014 — Version 1
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Concernant la démarche, il est nécessainedel | | er ~ | 6i nst al

| ati o

des actions) ainsi que des instances (le comité de pilotage et le comité techniqup). La

pour organiser la démarche et la pensée. Des axes sont définis (réflexion, formaFon et

m®t hodol ogi e d etéhobs@ohnecdestrepares. Tout eh absesvant
ce nbest pas notre culture, il nous
Celle-ci nous a permis de croiser les regards concernant des situations

que

a f al

ddbaccompagnement cr i ttitudes et des pratiques @ducativegg®g a g e

éviter ou a encourager.

Inscrite dans le projet associatif, la démarche Vie VAS se décline opérationnellefnent

dans | es projetebpgé®tabsi ddameampadgnr

ement

atel i er s ph@ars gante& atediersobien étre, socio esthétique, diététicignne,

jeux dbébexpression et de coop®ration,
per mettent de parler de sant®, doint
protection de soi, de relatin s € . El'l es sont ani m®es
professionnels de sant® (PMI et SPS)
dans les domaines de la vie affective, relationnelle et sexuelle (centre de planifi
et dé®ducation familial

LES EFFETS
Aprés 15 ans de cheminement, nous ne pouvons que constater les bénéfices dg
démarche pour les professionnels et pour les personnes accueillies et accompag
Concernant les professionnels, se sont construits une culture et un lpagageés
autour de |l a vie affective relationr

boi't

i mi t ®
par
du D
tion

cette
nées.

el |l e

sujets auparavant tabous. Les postures professionnelles ont évolué et les analyges des

probl ®mati ques accompagh®es ssonhdavargagel
adaptées aux situations.

s fin

Quant aux personnes accueillies et accompagnées, les enfants et adolescents qgont plus

sensi bl es am° mespetctdavwamnutxage capabl
avec une palette de suppottes notions de gsentement, de protection de soi, de
soin de soi peuvent progressivement

es do

sbapp

Les adolescents sont également mieux repérés et capables de solliciter les resspurces

du Territoire.

Quant aux parents accompagnés, leur expérience des atelies leunpt d 6 &
une r®fl exion sur dbébautres soluti ong
prendre du recul lors de situations compliquées avec leur enfant.

EN CONCLUSION
La démarche Vie VAS repose sur un véritable cheminement collectif autour de

r ®f |l exions, dobéactions partag®es, et
pour donner sens et sdancrer dans | ¢
La force dbébune tell e d®migssionhets, persohnesd ¢

accueillies et accopagnées et partenaires de nos missions, pour produire une
élaboration collective concrétisée dans des supports lisibles pour chacun dans Ig
mesure ou tous ont participé.

Il faut également constamment mettre au travail nos représentations pour laisse
place © | denfant qui ne vit pas comm
gl obal ement | a vie affective et | a g
Cdobest " la fois tenir compte des efhaeng

mor ce
pour

la

e | 6a
ant ®
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réajustant constamment notre accompagnement et les formations, et de la temppralité
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de chacun personnes accueillies et accompagneées, professionnels du Home dg
Flandres et partenaires.

La coordination est nécessareur maintenir le fil des fi@xions et des objectifs
ddbaccompagnement et de formation, et

S

pour

de la vie affective, relationnelle et sexuelle soient toujours prises en compte dang les

pratiques quotidiennes.

Nos ajustements constantscteisement de nos représentations et de nos réflexio
entrelesservices du Home des Flandres@spartenaires, notre attache a la

m®t hodol ogi e déEducation ° |l a sant ®,
quotidien deteniret d e glépeisiansc hi r
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Cellule inspection Isere

isere}] NOTE DE PRESENTATION DU SERVICE
INSPECTION DU DEPARTEMENT DE L’ISERE

Direction générale des services ~DGAF - 21 septembre 2021

Genése du service inspection :

Créée lors du comité technique du 10 mars 2017, la cellule inspection se compose de
trois inspecteurs et inspectrices et d’une responsable de cellule/inspectrice formés a
I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique de Rennes, assermentés auprés du
Tribunal Judiciaire de Grenoble et rattachés a la Direction de I’éducation, de la
jeunesse et du sport du Pole Famille du Conseil départemental de I’Isére. La cellule
inspection met en ceuvre les inspections et contréles des établissements et services
sociaux et médico-sociaux (ESSMS) dans les domaines de la protection de I’enfance,
des personnes agées et des personnes porteuses de handicap placées sous la
responsabilité du Président du Conseil départemental de I’Isére. Elle intervient dans
le champ des politiques publiques portées par le Pdle Famille du Conseil
départemental.

Elle fait suite a une volonté politique de sécuriser et de controler les conditions
d’accueil, de sécurité et de prise en charges des personnes confiées au Président du
Conseil départemental de I'lsére.

Crée par Jean-Pierre Barbier, Président du Conseil départemental de [Ilsére,
sensibilisé aux problématiques de violences sexuelles repérées dans les
établissements de la protection de I'enfance, la cellule inspection met en place des
procédures, des outils de pilotage et des modes d’intervention qui la singularisent.
Basée sur la méthodologie d’inspection et de contrdle de I'Inspection générale des
affaires sociales (IGAS), elle intervient dés 2018 suivant une programmation annuelle
étudiée conjointement avec la Direction territoriale de la protection judiciaire de la
jeunesse pour la protection de I'enfance et I’Agence régionale de la santé pour
I'autonomie. La premiére année, la cellule inspection porte I'effort d’inspection sur
les lieux de vie et d’accueil puis inspecte les Maisons d’Enfants a Caractére Social.

La cellule inspection assure la veille de la procédure départementale de signalement
des événements indésirables graves, procédure conforme au CASF, qui répond a
I'obligation des directeurs de signaler les dysfonctionnements survenus dans leurs
établissements. Les formes urgentes justifient la mise en place d’une inspection en
urgence. Les analyses guident la priorisation des programmations a venir
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Eléments de bilan :

Année Inspections Inspections en Signalements
programmées urgence d’événement
indésirables graves
2018 12 5 105
2019 14 1 242
2020 (crise sanitaire) 0 5 316
2021 au 20/09/2021 0 308
(crise sanitaire)

En septembre 2021, le service inspection a été destinataire de 308 SEIG, dépassant
ainsi, a la méme époque, le nombre de signalements regus et analysés en 2020.

En 2020, La cellule inspection a recensé et analysé 316 événements indésirables
graves (SEIG), soit une augmentation de 31% du nombre de SEIG par rapport a 2019,
et de 201% par rapport a 2018, témoignant de l'intégration de la démarche de
déclaration et de l'identification de la cellule inspection. De plus, le programme
initial a été lourdement impacté par la crise sanitaire dés le mois de mars 2020 car
I'application de I'état d’urgence a conduit a la suspension de toutes les inspections
programmées. Seules les inspections en urgence ont été maintenues ce qui a
représenté 5 inspections pour le Conseil départemental de I'lsére, principalement
des établissements publics départementaux de la protection de I’enfance.

Aujourd’hui, la cellule inspection a inspecté plus de 75% des organismes
gestionnaires de la protection de I’enfance. Elle est repérée comme un partenaire qui
effectue des évaluations et les accompagne dans le suivi des plans d’actions
correctives. Elle applique le pouvoir de police administrative du Président du Conseil
départemental de I'lsére en matiére d’inspection des établissements qu’il autorise.

Reconnue par les partenaires des politiques sociales (DDCS, DTPJJ, JUSTICE, ARS...), la
cellule inspection fait émerger du terrain des projets stratégiques qu’elle propose a
la Direction générale pour améliorer la sécurité des personnes prises en charge
(exemples : formation tripartite (parquet/PTPJJ /CD38) sur les obligations de
signalement d’événements graves et le repérage des violences sexuelles ; diagnostic
sur la prostitution des mineurs ; réponses aux injonctions d’inspections de I’état...).

DGAF - Service inspection-MP Cohen- 21 septembre 2021
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Transversale aux politiques publiques du Pole Famille, la cellule inspection met en
2021 l'accent sur les inspections en direction des établissements en charge des
personnes agées et des publics en situation de handicap qui ont fait face a un
traumatisme sanitaire sans précédent.

Le 1* juillet 2021, aprés 4 années de fonctionnement, la cellule inspection a évolué
en service inspection directement rattaché auprés d’Alexis Baron, Directeur général
adjoint du pole Famille de la Direction générale. Le service est ainsi positionné de
maniére transversale aux directions du Pole Famille afin d’assoir sa légitimité dans
I’'ensemble des champs qu’elle couvre, y compris ceux de I'autonomie, des personnes
agées et des personnes porteuses de handicap.

Ce rattachement illustre la démarche volontariste du Conseil départemental de
I'lsere de se doter d’un véritable outil d’évaluation des risques des politiques en
direction des usagers.

Méthodologie d’inspection :
L’inspection est un controle spécifique toujours réalisé a partir de démarches sur
place ou sur site, qui associent entretiens, observations, examens et recueils de
copies de dossiers et de documents, de vérifications de toute nature.

L’inspection/contrdle permet de vérifier que la structure veille au respect de la
législation et de la réglementation applicable ; elle permet d’apprécier I'application
des regles édictées, méme lorsque celles-ci sont dépourvues d’obligations légales.
Elle permet également la vérification de la bonne utilisation des fonds publics. Elle
signale les écarts a la norme, les dysfonctionnements, en analyse les causes et les
conséquences. Elle propose a la suite des mesures correctives permettant de
supprimer les irrégularités pour réduire les risques et améliorer I'efficience de la
prise en charge.

L’activité d’inspection/contréle fait partie des compétences de police administrative
du Président du Conseil Départemental qui s’effectue soit dans une démarche de
régulation d’une activité, soit dans une démarche de sanction.

L’inspection/contréle conduit les inspecteurs a établir des constats donnant lieu a un
rapport et a des propositions du commanditaire. Deux critéres conditionnent cette
fonction de contréle :

- Des pouvoirs de contrdle attribués par la loi, et des compétences particuliéres

DGAF - Service inspection-MP Cohen- 21 septembre 2021
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des inspecteurs-controleurs ;

- Un pouvoir d’aide a la décision du commanditaire dans la prise de décision de
sanctions administratives.

Les inspecteurs désignés par arrétés ont un pouvoir de police judiciaire lorsqu’ils sont
assermentés auprés du tribunal judiciaire, afin de garantir I'effectivité de la loi
pénale dans la prise en charge des personnes vulnérables. lls sont soumis au secret
professionnel.

De maniére générale, une inspection est fondée sur un recoupement de données
provenant de différentes techniques d’investigation :

- Le recueil de documents (article L.1421-3 du CSP). S’il y a un refus, rédaction
d’un proces-verbal pour obstacle aux missions d’inspection (L.1427-1 du CSP).

- Le recueil et le traitement homogéne des informations recueillies par
entretien.

Les investigations portent sur 4 grands points de contrdle : la gouvernance, les
fonctions supports, la prise en charge et environnement. La mission d’inspection se
base sur les recommandations de bonnes pratiques de I'lGAS pour mener ses
investigations.

Le document rédigé formalise des constats factuels, formulés dans le corps du
rapport en « écarts » qui traduisent une non-conformité a une référence juridique
opposable a l'inspecté et en « remarques » qui traduisent des dysfonctionnements
porteurs de risques.

Chacun des 4 points de controle est évalué afin de déterminer le niveau de risque
des dysfonctionnements. lls sont affichés sous forme de tableau comme suit :

Points de controleS (satisfaisant) A (Acceptable) M (Moyen) I (Insuffisant)

Il est fait une synthése pour chaque point de contrdle. Celle-ci qui n’est pas une
moyenne mathématique de I'évaluation des sous parties, mais bien une appréciation
générale du risque.

DGAF - Service inspection-MP Cohen- 21 septembre 2021
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L’évolution du service inspection :

Le service inspection poursuit ses missions régaliennes :

v' En pilotant un programme annuel d’inspections élaboré en concertation avec :

o la Direction territoriale de la protection judiciaire de la jeunesse de I'lsére et la
Direction de I’éducation, de la jeunesse et du sport du Conseil départemental
de I’lsére pour la protection de I’enfance

o [PAgence régionale de santé et la Direction de I’autonomie du Conseil
départemental de I'lsére pour le programme d’inspection des EHPAD et des
foyers d’hébergement pour personnes handicapées.

v' En pilotant des inspections en urgence

v' En alertant la direction générale de faits graves susceptibles de nécessiter des
décisions irrévocables.

v' En soutenant les établissements de I’enfance dans la mise en place des mesures
correctives visant a améliorer les conditions de prise en charge des personnes
confiées.

Et renforce son offre de service :

v' En pilotant des projets stratégiques émanant des constats et analyses de terrain :

o formation des professionnels de la protection de I’enfance sur le repérage des
violences sexuelles dans les établissements de la protection de I’enfance
(programmeée sur trois ans auprés de 900 professionnels).

o Pré diagnostic de la prostitution des mineurs confiés

v' En formant les acteurs locaux de la protection de I’enfance :
o aux obligations de signalement des événements indésirables graves, en lien
avec le parquet et la DTPJJ (programmée sur trois ans aupres de 900
professionnels)

v' En contribuant aux audits internes de la Direction de la performance et de la
modernité du Conseil départemental de I’lsére afin d’étre force de propositions dans
les plans d’actions visant a améliorer la qualité des services rendus en interne.

Remarques partagées avec Monsieur Gauthier Arnaud-Melchiorre, rendez-vous du
14/09/2021 :

v Comment favoriser la place des familles dans les dispositifs d’accueil ?
= Repenser et renforcer reglementairement la place de I'autorité parentale auprés des
équipes des professionnels

DGAF - Service inspection-MP Cohen- 21 septembre 2021
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Comment permettre aux enfants I’accés au signalement ?

= Mettre en place des ambassadeurs des enfants confiés, sur le méme principe que les
jeunes ambassadeurs qui interviennent dans les colléges, pour rappeler les acces
possibles (identification des tiers, des personnes qualifiées...)

Comment faciliter ’acceés a la formation des professionnels ?

= Les inspections constatent le besoin de formation des professionnels éducatifs, méme si ces
derniers sont diplédmés, sur le repérage des violences sexuelles, le risque de prostitution des
mineurs confiés... Le Conseil départemental de I'lsére s’engage sur un programme pluriannuel
de formation sur le repérage des violences sexuelles auprés de plus de 900 professionnels de la
protection de I'enfance. Les organismes gestionnaires doivent renforcer leur politique de
formation de lutte contre la maltraitance.

Comment favoriser la place des usagers dans les ESSMS ?
= Inscrire dans le CASF la prise en compte de la parole des usagers

Comment engager les conseils départementaux a contréler les obligations de
signalement des ESSMS ?
= En les obligeant a voter en assemblée un rapport d’analyse sur les SEIG.

DGAF - Service inspection-MP Cohen- 21 septembre 2021
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Comité éthique AJA

=
188bis Rue de Preize
10000 TROYES
Association Action 03.25.81.11.00
Jeunesse de I'Aube contact@aaj-aube.org

COMITE ETHIQUE

En cas de non-respect des dispositions contenues dans le réglement de
fonctionnement de l'association ou de transgressions de la loi ou des régles de vie d’'un
groupe, un dispositif de sanctions en fonction de la gravité des faits est appliqué.

Le comité éthique est saisi en cas de manquement majeur au réglement de
fonctionnement. Sont notamment considérés comme manquements majeurs : La violence
envers autrui, enfants ou adultes, au sein de I'association ou a I'extérieur ; le vol aggravé ;
la détention et consommation réguliére de stupéfiants ou d'alcool, etc.

Dans ces cas de figure, la procédure prévoit le passage de la situation devant le Comité
Ethique qui statuera sur la réponse éducative appropriée qui peut étre une mesure de
réparation, un changement d’unité de vie (provisoire ou définitif) jusqu’a une demande de
réorientation du jeune hors association pour les transgressions les plus graves

La réponse éducative devra toutefois étre relative a la gravité et fréquence des faits et
devra également tenir compte de la problématique individuelle de chaque jeune au
moment des faits en termes de mal-étre et de souffrance.

Le Comité Ethique ne se substitue pas aux éventuelles sanctions pénales
encourue par le jeune en cas de dépot de plainte.

Composition du comité éthique restreint :

e Le Directeur d’Association ou son représentant

Un représentant des jeunes d’une autre unité que le jeune mis en cause

Un cadre éducatif

Un personnel éducatif de 'unité du jeune mis en cause, non concerné par l'incident
Un personnel éducatif d’'une autre unité que le jeune mis en cause

Le représentant des jeunes est nommé co-président de séance avec le Directeur
d’Association.

Modalité de foncti l

e Le jeune mis en cause recoit un courrier 'informant du passage de sa situation en
comité éthique. La note d’incident est jointe a ce courrier et le jeune est invité a
transmettre par écrit au Comité toutes les précisions qu’il estime utile pour la
compréhension de la situation.

e Les membres du comité s’engagent a analyser la situation en toute objectivité et
dans le respect de 'anonymat.

e L'éducateur du jeune mis en cause, non concerné par lincident, présente la
situation de maniére anonyme et circonstancié. A la demande du Comité, il pourra

Association régie par la loi du 1erjuillet 1901
SIRET 780 308 896 00106 - Code APE 8790A - URSSAF Aube 217 1120003927
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Action Jeunesse de I'Aube : Comité éthique

apporter toutes les précisions utiles afin de permettre aux membres du Comité de
cerner tous les enjeux de la situation.

e Le jeune co-président du Comité est alors invité a se prononcer sur la
compréhension de la situation. Chaque membre du Comité est ensuite invité a
prendre la parole.

e L'éducateur présent est ensuite invité a lire I'écrit du jeune mis en cause, s’il en a
produit un.

e Le jeune co-président est invité a prendre la parole avant un nouveau tour de table
qui doit permettre au Comité de saisir les évolutions de comportement du jeune
mis en cause depuis l'incident.

e Le comité est invité a proposer une réparation.

e Le jeune mis en cause est informé de la décision du Comité Ethique par écrit. Il est
également informé qu’il sera le co-président du prochain Comité Ethique.

Au-dela du pouvoir de sanctions, le Comité Ethique se doit de proposer une réponse
éducative. Les actions proposées tiendront compte des réalités de I'environnement
familial, culturel et social du jeune. Elles peuvent prendre plusieurs formes :

e Prise de conscience de linfluence des différents modéles socio-culturels
existants, sur les relations hommes/femmes, sur les relations parents/enfants.

e Repérer la fagon de voir la violence.

o Identifier les seuils de tolérance (Un gifle : est-ce de la violence ?...).

e Exprimer ses émotions.

e Accéder aux informations sur les lois, vos droits.

¢ Comprendre les relations entre I'agresseur et la victime.

e Repérer les conséquences individuelles des comportements de violence.

e Rencontre avec des thérapeutes, des associations, etc

e Contractualisation d’'un engagement spécifique (engagement de non-violence,
ou a travailler sur les comportements de violence)

Ces actions pourront étre proposées soit individuellement, soit en groupe.

Le comité éthique se réunit le mercredi aprés-midi selon les besoins.

Page 2 sur 2
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Contribution de la FNLV

° Fédération Nationale
“9  Des Lieux de Vie et d'Accueil

FNLV

contact@fnlv.org
www.fnlv.org

Lieu de vie familial

Les LVA de « type Familial » sont pensés, créés, portés, et mis en ceuvre par une seule et méme entité
(souvent un couple mais aussi parfois un petit groupe ou une personne seule) qui choisi d'organiser
sa vie autour de ce projet. Ces entités ont imaginé ce projet, l'ont écrit, ont créé une structure juridique
qui permet de le mettre en ceuvre, ils ont aussi promu et défendu ce projet avant de le concrétiser eux
mémes. IlIs en sont les Responsables et les garants 365 jours par an, 24h sur 24 (qu'ils soient en
vacances, en arrét maladie, en deuil ...).

Comme celui d'un parent cet engagement aupres des personnes accueillies est plein et entier et la
temporalité de cet engagement ne peut étre ni choisie ni décidée a l'avance. Ce sont les besoins des
personnes accueillies (souvent des enfants ou des adolescents, mais aussi parfois des adultes) qui en
décident ! Cet engagement est d'ailleurs ressenti par les personnes accueillies qui ne s'y trompe pas
et savent, dans 1'équipe, qui viendra a eux si besoin (et effectivement, en cas d'urgence, ce sera le
Permanent porteur de projet qui sera la!).

Cet engagement et cette présence permanente ont aussi l'avantage de permettre de réelles libertés,
tant dans la composition du groupe de personnes accueillies, que dans la composition d'une éventuelle
équipe. Cela est également vrai dans la créativité et la réactivité de ces structures. En effet, étant
donné que la personne qui réside sur place est également celle qui a en charge les prises de décisions,
elle est aussi celle qui a choisi (j"emploi ce terme a dessein) toutes les personnes qui résident ou
interviennent sur place, il est autant le directeur, que 1'éducateur ou I'homme d’entretien et la maitresse
de maison, il créé ses outils. Cet état de fait a d'ailleurs été flagrant lors du premier confinement
pendant lequel ces structures, habituées a innover, inventer, s'adapter, n'ont pas rencontré de
difficultés particuliéres (si ce n'est le rythme de vie et de travail) et dans lesquels, cette période a
plutot été bénéfique pour les personnes accueillies (sérénité apaisement, accompagnement scolaire
individuel....).

Aujourd’hui de nombreux départements bloquent les autorisations d’ouverture et s’affranchissent
allegrement du cadre légal en invoquant des motifs non recevables (pas de besoins, pas d’appel a
projet....) ce qui entraine au mieux des procédures judiciaires longues et couteuses, au pire, « de
guerre lasse » I’abandon du projet par ses promoteurs. Ceci est particuliérement vrai pour les projets
concernant le champ du handicap qui sont quasi systématiquement rejetés par les départements qui
renvoient vers les ARS qui a leur tour renvoient vers les départements. ... Tout ceci dans un contexte
ou les demandes de prise en charge des publics concernés est I’objet de nombreuses demandes de la
part des familles qui recherchent une alternative aux prises en charge institutionnelles.

Il serait urgent que soit mise en place dans chaque département une commission

pluridisciplinaire regroupant les départements, un représentant des ARS, un représentant
de la justice des mineurs et un représentant des LVA. Il faut sortir de la toute puissance
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départementale qui montre chaque jour ses limites et ses défauts : les départements sont
juges et parti, ils ont autorisé des structures au titre de LVA alors que celles ci ne répondaient
pas criteres légaux en refuse d’autres sur des criteres sans fondement juridiques.

Christian Borie
Président de la FNLV

Siege social : 118 rue du Chateau des Rentiers 75013 PARIS
Présidence : Mas de Peyre 46250 Gindou / courriel : porteouverte46@wanadoo.fr / tél 05 65 22 87 75

Page83sur85



PageB4 sur85






